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Introduction 






La banque de strategies de production orale (expose - interaction) s'adresse 
aux enseignants du secondaire desservant les clientdes francophone ou 
d’immersion. Elle foumit des pistes pour analyser ses pratiques 
pedagogiques li^es a Tenseignement de la production orale. Elle fait partie 
d’un ensemble de banques de strategies* elaborees par Alberta Learning 
dans le but de faciliter la mise en oeuvre des programmes de frangais langue 
premiere et frangais langue seconde - immersion de 1998. 



Le present document a pour but : 



d’offrir aux enseignants Toccasion d’approfondir leur comprehension 
des resultats d’apprentissage specifiques (RAS*) relatifs a la production 
orale (expose - interaction) que Ton retrouve dans le programme de 
frangais langue premiere de 1998 dans la section « Communication 
orale » (RAS : C05, C08 et C09) et les RAS de production orale que 
Ton retrouve dans le programme de frangais langue seconde - 
immersion de 1998 (RAS : P04 et P05); 



• de foumir aux enseignants un modde d’enseignement explicite de 
strategies (RAS); le modelage tient compte des trois types de 
connaissances - declaratives (QUOI), conditionnelles (POURQUOI et 
QUAND) et procedurales (COMMENT); 

• de faciliter la planification de RAS a rinterieur de taches; 

• de faire d^couvrir aux enseignants les possibilites de transfert quant a 
Tapplication d’une strategie; 

• de sensibiliser les enseignants a la demarche d’apprentissage d’un RAS 
ou d’une tache. 



Nous esperons que cette banque de strategies vous sera d^ plus utiles et 
que vous pourrez aller encore plus loin dans Tenseignement de la 
production orale avec vos eleves afin qu’ils deviennent des orateurs et des 
interlocuteurs de plus en plus efficaces. 

Bonne decouverte et bonne planification! 



Un RAS at iquivaUrU d une stratigie, s’il at tire de la section de planification oudegestion du 
p rogram m e detuda (y compris la RAS d*evatuation). Ca RAS sont observaHa et on peut la 
repererdans le programme d’etuda d Vaide du symbole A°: la RAS ayant trait au produU soru 
identifies par le symbole A“ et soru mesuraMes. Nous ne traitons pasdeca RAS dans le present 
documeru. 




@ 
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ORGANISATION OU OOCUMENT 



Organisation du document 

Nous vous sugg^rons de feuilleter ce document dans le but de vous 
familiariser avec ses diverses composantes et sa mise en pages. Vous 
allez remarquer qu’on y trouve deux sections ayant des buts distincts. 

La premiere section vise a sensibiliser les enseignants a la demarche 
d’apprentissage de la production orale : 

Sensibilisation a la demarche d’apprentissage 



La preparation (L' temps) 

10 • Motivation a I’apprentissage 

11 • Activation des connaissances anterieures 

12 • Exploration de Tobjet d’apprentissage 

La realisation (2‘ temps) 

13 • Modelage - Planification de Tenseignement 

15 - Planification d’un RAS 

17 - Planification de la demarche d’apprentissage 

20 - Planification d’une tache de production orale (expose) 

Liuiegiation (3* temps) 

23 • Transfert des connaissances 

23 - Mise en pratique 

24 - Planification d’un RAS 

25 - Planification de la demarche d’apprentissage 

27 - Planification d’une tache d’expose ou d’interaction 



La deuxieme section fournit une analyse et un modelage de chacun des 
resultats d’apprentissage specifiques (RAS) presentes dans les 
programmes de frangais langue premiere et de frangais langue seconde 
- immersion de 1998 ; 

Presentation des strategies de production orale 

30 Presentation des strategies contenues dans la banque 

31 Presentation de chaque strategie 

Partie O Presentation des strategies d^expose 



34 Introduction 

35 Planification de Pexpose 

35 • Strategies de planification 

38 Regroupements 

40 • Analyse et modelage des strategies de planification 



65 Gestion de Pexpose 

65 ® Strategies de gestion 

67 Regroupements 

68 • Analyse et modelage des strategies de gestion 
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77 Evaluation de Texpose 

77 • Strategies d’evaluation 

78 • Analyse et modelage d’une strategie d’evaluation 

Partie O ' Pr^entation des strategies dHnteraction 



84 Introduction 

83 Gestion de Finteraction 

85 • Strategies de gestion 

87 Regroupements 

88 • Analyse et modelage des strategies de gestion 



101 Evaluation de Finteraction 

101 • Strategie d’evaluation 

102 • Analyse et modelage d’une strategie d’evaluation 




ORGANISATION DU DOCUMENT 



Des activites de reflexion sont rattachees a chacun des trois temps de la demarche d’apprentissage presentee 
dans la premiere section. II est important de faire les activites dans I’ordre ou elles sont presentees, pour 
bien vous approprier cette dtoarche. 




UACTIVATIONto 
CONNAISSANCES ANTERIEURES 

paiis I’apprentis^ge/ I’activation 
des connaissances ant^rieures est.. . 



♦ 

Implicatioii p^dagogique : 

Lenseigrumt est responsable d'qffrir 
des activity signifiantes pour Vdtve. 
n est aussi pimordkd que . . . 



♦ 










Dans la premiere section de ce document, certaines pages 
presentent un long trait vertical pointille. Toutes les activites et les 
lectures qui se trouvent a gauche de ce trait sont FACULTATIVES. 
Toutes les activites et les lectures qui se trouvent a droite de ce 
trait sont jugees ESSENTIELLES a la dtoarche de reflexion 
proposee. Nous vous invitons a les completer en vous fiant a vos 
connaissances et en suivant votre desir d’apprendre. 



Vous trouverez, au fil du texte, divers encadres ombres. Ce sont 
des encadres explicatifs de la dtoarche d’apprentissage. Ils 
illustrent les principes d’apprentissage qui sous-tendent la vision 
des programmes de frangais langue premiere et de frangais langue 
seconde - immersion. 



Sous les encadres ombres se trouvent des cases intitulees 
« Implication pedagogique ». Ce sont des pistes a considerer pour 
faire vivre la demarche d’apprentissage a vos eleves. 



Si vous desirez aller plus loin dans cette demarche de reflexion, 
vous pouvez noter comment vous pourriez appliquer chacune des 
grandes etapes de la demarche d’apprentissage dans votre salle de 
classe. Les espaces qui se trouvent a gauche, au bas de la page, 
servent a cet effet. Sentez-vous libre d’y inscrire vos idees et vos. 
reflexions. 
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PREMIERE 

SECTION 

Sensibilisation a la demarche 
d’apprentissage 



La preparation (I" temps) 



• Motivation a I’apprentissage 

• Activation des connaissances anterieures 

• Exploration de I’objet d’apprentissage 



La realisation (2" temps) 



• Modelage - Planification de I’enseignement 

- Planification d’un RAS 

- Planification de la demarche d’apprentissage 

- Planification d’une t§che de production orale 
(expose) 



L’integration (3" temps) 



• Transfert des connaissances 

- Mise en pratique 

- Planification d’un RAS 

- Planification de la demarche d’apprentissage 

- Planification d’une tache d’expose ou 
d’interaction 
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La preparation temps) 



MOTIVATION A L’APPRENTISSAGE 




Precision de vos attentes par rapport a ce document 

Quand une personne essaie de determiner ce qu’une tache va lui rapporter personnellement, 
professionnellement ou socialement et qu’elle la juge utile, elle se sent davantage prete a I’entreprendre. 
Quand on lui fournit de bonnes raisons pour mener cette tache a terme, on favorise alors son 
engagement, sa participation et sa persistance dans la realisation de cette tache. 



LA MOTIVATION A 
L’APPRENTISSAGE 

On peul susciter Imteret el rengagemcnt 
dans une tache de la part dc quciqu un si 
on explicttp la signiRcaiion de cette tache. 
In personne peut alors rcconnaitre que la 
tache presentee a dcs retombccs utiles ct 
fonctionnelles dans sa vie actuclle et 
future. 



Cette premiere activite sert a stimuler votre interet pour la tache que 
vous allez accomplir et a anticiper les retombees persoimelles et 
professioimelles. 

1. A partir d’un survol du document, de la table des matieres et de la 
liste des activites et des encadres pedagogiques, ainsi que de la 
lecture de ^introduction, vous avez probablement commence a 
formuler vos attentes par rapport au contenu de ce document. Que 
pensez-vous que ce document va vous apporter? 



♦ 



Implicadon p^dagogique : 

Uaiseig^ant est rtsponsable d'offrir 
des activites signifimtes pour Mtve. 
II est aussi primordial que 
yenseignant aide relive a dormer un 
sens d la tdche et d voir les 
applications possibles des appren- 
tissages dans des contextes concrets 
et varies. 





2. Au fur et a mesure que vous avancez dans votre demarche de 
reflexion, vos attentes vont sans doute se preciser. Vous pourrez, au 
besoin, les ajuster en fonction de ce que vous pensez et de ce que 
vous aimeriez decouvrir sur I’enseignement de la production orale. 
Vous pouvez utiliser I’espace ci-dessous pour formuler vos attentes 
par rapport a ce document. 




Pistos do 
rdllexlon 




3. Parmi les difficultes que vous avez rencontrees dans votre 
enseignement de la production orale, lesquelles aimeriez-vous 
resoudre? Comment cette banque pourrait-elle vous permettre de 
surmonter ces difficultes? 





ACTIVATION DES CONNAISSANCES ANTERIEURES 




Reflexion personnelle sur I’enseignement de la production orale 

A partir du moment ou vous avez pris conscience de Timportance de Tenseignement de la production orale 
vous avez commence a developper toutes sortes de strategies^ d’enseignement pour favoriser, chez vos deves, 
I’apprentissage de strategies de production orale. Les questions suivantes ont pour but d’activer vos 
connaissances anterieures^ sur votre enseignement de Texpose et de Tinteraction. 



EACTIVATiON DES 
CONNAISSANCES ANTERIEURES^ 

Dans I’apprentissage, Tactivation des 
connaissances ant^rieures est extre- 
mement importantc, Toute information 
qu’une personne aborde doit ^tre mlse en 
relation avec ses connaissances ante- 
rieures. Elle ne pent trailer de facon 
significative que les informations qui ont 
des liens avec ce qu elle connait di^ja. Les 
connaissances anterieures constituent en 
quelque sorte le materiel de base n^ccs- 
sairc a la construction d une nouvelle 
representation. 



i 

Implication pedagogique : 

En activant les connaissances 

ant^eures de Fapprenant, fensei- 

gnant atteint twis objectifs : 

- il rend disponible, chez Fapprenant, 
les connaissances qui bii serviront 
de point de rtjtrence pour la 
construction du savoir, 

- il identifie les connaissances 
ernmies ou les ukes prtcon^ues qui 
pourraient faire obstacle d la 
construction (tun nouveau savoir, 

< il aide tapprenant d organiser les 
connaissances relatives d tobjet 
d*apprentissagc De plus, ce retour 
sur les connaissances ant&ieures 
valorise tapprerumt en lui faisant 
prendre conscience de ce qu*il sait 
d£jd. 

f 

IW!H!KB|n6eg)86®iii 




Pensez a la derniere tache de production orale que vous avez 
planifiee. 

1. Pourquoi aviez-vous choisi Texpose ou la discussion en question? 



2. Quels apprentissages visiez-vous pour vos eleves avec cette tache? 



3. Decrivez brievement les etapes que vous avez suivies pour faire 
I’enseignement des apprentissages vises dans cette tache. 



4. Quels criteres de reussite personnelle vous etiez-vous fixes pour 
evaluer si votre planification a bien fonctionne? 



5. D’apres vous, est*ce que vos deves ont effectivement acquis les 
apprentissages vises? Comment qualifieriez-vous cette acquisition? 



6. En gros, que retenez-vous de cette situation d’expose ou 
d’interaction? 



' En r^gle gendrale. une stratdgie est une decision globale, optimale et ing^nieuse 
qui vise Tatteinte d'une cible (un butl pr^entant une certaine difficult^ ou un 
certain risque d'dchec. (Source : Dtetionnaire actuel de I’tducation, 1998, p. 523.) 
Dans le cadre des programmes d'dtudes de 1998, une stratdgie est un outil mis ^ la 
disposition d'un apprenant dans le but de favoriser au mieux Tatteinte d'objectifs 
dans une situation d'apprentissage. 



' Lexpression « connaissances anterieures » dteigne Tensemble des connaissances 
sur le monde, y compris les experiences personnelles qu'un individu emmagasine 
dans sa mdmoire. Cela inclut les r^litte physiques, sociales, linguistiques, 
conceptuelles, affectives et spirituelles et les relations qui existent entre ces 
raditte. 
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EXPLORATION DE L’OBJET D’APPRENTISSAGE 




Prise de conscience des pratiques pedagogiques mises en oeuvre 
lors de I’enseignement de la production orale (expose et interaction) 



Dans le feu de Taction, on ne prend pas toujours conscience de toutes les pratiques pedagogiques 
auxquelles on a recours pour enseigner la production orale, Cette troisieme activite sert a preciser les 
moyens que vous utilisez avec vos deves. 



LA MfiTACOGNITION 

La m^tacognition porte sur la 
connaissance et le contr6le des strategies 
cognilives et des facteurs affectifs. Elle 
joue un r6le ties important dans 
I’acquisition des connaissances. Pour 
assurer I’execution methodique et efiicace 
d’une t^che d’apprentissage, Fapprenant 
doit g^rer activement non seulement la 
mise en relation de ses connaissances 
anterieures avec les informations 
pr^ntees, mais egalement la mise en 
application des strategies qu’il a 
selectionn^es. 11 supervise la mise en 
application de ces strategies. II fait 
eg^ement une gestion constante de son 
niveau d'engagement dans la t^che. A la 
fin de la demarche, il effectue aussi une 
evaluation systtoatique de la tSche 
realisee. 



Dans votre pratique, comment faites-vous pour rendre les d^es 
conscients des strategies d^expose et d'interaction quails apprennent 
et quails appliquent? 



f 



Implication p^dage^qne : 

Lensagnant doit guider Vapprmant 
dans sa reflexion sur sa demaithe 
pour s*approprier un nouveau 
concept ou pour accomplir une 
tdchc Timt que rof^nenant n*a pas 
formule de faeon explicite safaeon 
de traiter un pwbkme et tant 
(ju il n*aura pas organise les 
nouvelles connaissances, il ne restera 
pour I apprenant que le souvenir de 
d^d vu ou de d^O entendu. 



f 
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La realisation (2' temps) 



MODELAGE - Planification de I’enseignement 



Les activites qui suivent vous permettront de valider (confirmer ou infirmer) les pratiques 
p^dagogiques que vous mettez deja en oeuvre et, possiblement, d’en acquerir d’autres. 



lA VALIDATION DES 
CONNAISSANCES 

Dans tout contexte d’apprentissage, 
I’apprenant est confront^ ^ la proble- 
matique de la selection des informations 
(valables et pertinentes) et par le fait 
meme, ^ Telimination de certaines 
d’entre elks (non valables et non 
pertinentes). Cest ainsi qu’il construit 
son savoir : il ajoute, il retranche et 
modifie ses connaissances en mettant 
continuellement en perspective ce qui 
lui est pr&entd ^ la lumiere de ce qu’il 
connait d^j^. 



♦ 



Cette section a pour but : 

• de fournir des modeles de planification de Tenseignement de la 
production orale, dans ce cas, Texpose; 

• de situer vos connaissances et vos habiletes a planifier 
Tenseignement de Texpose en les comparant aux modeles 
proposes. 




Implicatioii p^dagogiqnc : 



Venseignant doit placer les olives 
dans des contextes qui les incitent d 
valider leurs connaissances, d les 
discuter, d les confronter, d les 
nuancer, d les exemplifier dans le but 
de les confirmer ou deles modifier 



♦ 
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LE MODEIAGE 

Le modelage est une pratique 
pedagogique au cours de laquelle un 
expert explique a voix haute ce qui se 
passe dans sa tele quand il fait face a une 
situation similaire a celle propos^e aux 
el^ves. II decrit son activite cognitive et 
m^tacognitive de sorte que les Aleves 
puissent s’identifier a celle-ci et rep^rer 
les strategies les plus elTicaces pour 
ensuite les appliquer a leur projet, Etre 
un modde, c’est exprimer a voix haute et 
d’une fagon organis^e a un apprenant ce 
qu’il doit faire pour traiter les 
informations et prendre des decisions 
judicieuses dans la realisation d’une 
tache. 



Le modelage sen a mettre en evidence un processus efficace de 
planification. Vous pourrez observer les Stapes de la planification 
d’un resultat d’apprentissage specifique (RAS) relatif a Pexpose et la 
planification de la demarche enseignement - apprentissage. 

Prenez le temps de lire les exemples de planification aux pages 15 a 
21 et repondez ensuite aux deux questions qui suivent : 

• Qu’est-ce qui distingue les trois genres de planification? 



♦ 



Implication pedagogique : 

Pour etrt en mesure de modeler 
^cacement Vobjet d^apprentissage, 
il faut tout d'abord que Penseignant 
analyse le degre de complexity et 
d'abstraction de Vobjet d'appren- I 
tissage. fl doit ygalement diterminer ‘ 
les connaissances prialables et les ! 
difficulUs inhyrentes d cet objet d*ap- ' 
prentissage. Il faut que Venseignant 
apprerme d r^ychir d ce qu’il fait : 
cognitivement pour itre en mesure de 
bien modeler Vobjet d*apprentissage ! 
pour ses yltves. 



• Comment ces trois planifications se corripletent-elles? 



♦ 



i 



ise en a 
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Planification cTun RAS 




Criteres de reussite 
personnelle 



QUOl 



J’enseigne a la neuvieme annee. Les eleves a cet age ont, bien 
souvent, beaucoup d’apprehension et de reserves envers la 
presentation orale a Tavant de la classe. Ayant peur de Timage qu’ils 
pourraient creer d’eux-memes, ils n aiment pas etre exposes a Toeil et 
I’esprit critique de leurs pairs. Pour contrer cette apprehension, je me 
donne comme defi de presenter aux eleves des projets a Toral 
susceptibles de les motiver et de les rendre fiers de leurs habiletes a 
communiquer. Pour ce faire, Je vise de faire de I’expose oral 
davantage un Jeu qu’une presentation officielle. Laccent sera done 
mis sur les moyens que prendra le presentateur pour selectionner le 
contenu (et le format) de son expose en tenant compte de Vinteret et 
des besoins du public cible (FR et IMM - 7' annee). 

Je considere que les eleves ont deja une base sur laquelle appuyer cet 
apprentissage. La plupart des eleves de ce niveau ont reussi a faire 
des presentations orales interessantes lorsqu’ils etaient a 
Pelementaire. Malheureusement, depuis leur entree au secondaire, 
Paisance et le plaisir de faire des productions orales ont grandement 
diminue. Mon but, cette annee, sera vraiment de fournir aux eleves 
des outils efficaces pour faire des presentations orales, qui sont des 
occasions privilegiees pour conquerir un public et developper une 
fierte vis-a-vis des habiletes d'orateur acquises. 

Je crois que mon intention etant tres claire, Je peux planifier mes 
activites orales en gardant toujours en vue le resultat d’apprentissage 
specifique que Je veux atteindre et en choisissant les idees les plus 
stimulantes et efficaces lors de ma demarche d’apprentissage. 

• Bien cerner les besoins des eleves tout au long de I’apprentissage. 

• Definir clairement la complexite du RAS vise afin de mieux 
planifier mon enseignement. 

• Apporter les ajustements necessaires a la planification. 

• Expliquer clairement aux eleves I’importance de cet 
apprentissage. 



Prevoir des moyens de capter et de maintenir I’attention du public ou 
selectionner le contenu (et la forme) de son expose en fonction de 
Vinteret et des besoins du public cible. 
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POURQUOl 



On fait appel a cette strategic dans le but de rejoindre efficacement 
Tauditoire auquel on s’adresse. 




QUAND 



M^tacognition 



COMMENT 



Complexite de 
I’apprentissage 



On utilise cette strategic pendant toute production orale, et ce, dans 
n’importe quelle matiere : 

• a partir du choix du sujet, de son expose et du genre d’expose 
qu’on veut faire; 

• a partir de I’identification des moyens mis a sa disposition pour 
faire Texpose; 

• a partir de ses connaissances du public cible (les besoins 
d’information de ce dernier, sa connaissance du sujet, sa 
maturite, sa maitrise de la langue, etc.); 

• a partir de ses habiletes linguistiques, artistiques, sociales, etc. 

On utilise aussi cette strategic afin de resoudre certains problemes de 
production orale si, lors d’une situation anterieure semblable : 

• on a perdu Tinteret des auditeurs; 

• on s’est senti mal a I’aise face aux personnes a qui on s’adressait. 



On fait appel a cette strategic en suivant la demarche ci-dessous. 

• Identifier les aspects qui nous genent dans Tidee de faire une 
presentation orale; 

• Determiner comment contourner ces aspects, a partir de 
suggestions des pairs ou de Tenseignant; 

• Reflechir aux presentations anterieures afin d’identifier les 
moyens ou les elements (utilises par soi-meme ou par un autre 
presentateur) qui ont capte et maintenu Tinteret du public; 

• Selectionner les moyens, parmi ceux identifies, qui pourraient 
servir a capter et a maintenir Tattention du public pour sa 
presentation; 

• Identifier tons les moyens visuels, linguistiques, techniques, 
etc., ainsi que le format qui pourraient le mieux accrocher le 
public et appuyer ses propos; 

• Se premunir de supports ou de moyens pour appuyer sa 
presentation; 

• Preparer sa presentation de maniere a ce que les moyens 
prevus diligent et concentrent Tattention du public sur le 
contenu; 

• S’exercer en recourant aux moyens prevus et les ajuster, si 
necessaire. 



• etre capable : 

- d’evaluer ses forces et ses faiblesses lors d’une presentation orale, 

- de bien identifier les caracteristiques du public cible, 

- de se donner le defi de conquerir le public cible, 

“ de surmonter sa gene; 

• trouver des moyens visuels, linguistiques, techniques, etc., ainsi 
qu’un format de presentation adequats et susceptibles de capter 
et de maintenir Tinteret du public. 
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Planification de la demarche d’apprentissage 



Preparation 



Motivation a 
I’apprentissage d’un RAS 



Je vais : 

• parler de mon experience lorsque j'elais un eleve du secondaire 
el de mes reserves a faire des exposes devanl la classe parce que 
je ne savais pas comment m’y prendre el que j’elais gene; 

• menlionner aux eleves que je suis conscienl du fail qu’une 
presentation esl un defi el que j’aimerais leur enseigner une 
slralegie qui leur permellra de mieux reussir leur production 
orale lout en y prenanl plaisir. 

• Je vais ajouler qu’au cours des prochains jours, je vais axer mon 
enseignemenl sur des fagons de bien sdeclionner le conlenu (el 
la forme) de son expose en tenant comple de I’inlerel el des 
besoins du public cible pour capler el mainlenir Tinlerel de ce 
dernier. 

• Je vais ajouler qu’ils onl deja developpe quelques habileles de 
production orale (expose) susceplibles de facililer cel 
apprenlissage. Je vais preciser quels sonl ces apprenlissages. 



Activation des 
connaissances anterieures 



Je vais : 

• demander aux eleves de nommer el de decrire brievement les 
experiences d’exposes ou de presentations qu’ils onl irouvees 
agreables el les raisons qui leur onl fail apprecier ces projets a 
Toral (type el formes de presentation, duree, annee scolaire, 
etc.); 

• demander aux eleves d’enumerer des occasions dans la vie de 
lous les jours ou des conlexles speciaux ou Ton doit faire des 
presentations devanl un public; 

• demander aux eleves d’idenlifier ce qui peul rendre les exposes 
penibles el de preciser les habileles que les presentations orales 
permellenl de developper; 

• demander aux eleves d’idenlifier, en peliles equipes, les 
caraclerisliques d’un bon oraleur (ou un oraleur efficace). Un 
porle-parole doit rapporler le resullal de la discussion apres 
I’echange (en profiler pour faire realiser aux eleves que le role de 
porle-parole esl en meme temps un role d’oraleur qu’on esl 
amene souvent a jouer dans la vie quolidienne); 

• faire ressorlir les irois caraclerisliques principals d’un bon 
oraleur (avoir quelque chose a dire, s’exprimer aisemenl en 
tenant comple de son audiloire el se faire agreable a ecouler), 
d’ou rimportance de selectionner le conlenu (et la forme) de 
son expose en fonction des besoins et de Tinteret du public 
cible pour mieux capler el mainlenir I’anenlion de ce dernier. 
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Exploration des 
caracteristiques de I’objet 
d’apprentissage 



Je vais : 

• presenter aux eleves des exemples NON en leur faisant visionner 
ou ecouter des productions orales d’eleves des Modeles de 
rendement langagier de 7" annee et/ou 9" annee en immersion 
illustrant le rendement 1. Les deves devront identifier les points 
faibles de ces presentations (en equipe de deux ou 
individuellement). Ensuite, je vais presenter des exemples OUI 
(rendement 2 ou 3) et demander aux deves de relever les points 
forts de ces presentations; 

• leur demander ensuite, en equipe de trois, de faire la liste de 10 
moyens (minimum) susceptibles de capter et de maintenir 
I’interet des auditeurs. 



Realisation 



Modelage 



Je vais : 

• modeler pour eux la demarche et les moyens pour selectionner le 
contenu (et la forme) de mon expose en fonction des besoins et 
de Tinteret du public cible pour mieux capter et maintenir 
Tattention de ce dernier, en leur faisant un expose 
descriptif7narratif d’une anecdote de mon enfance. Je tiendrai 
compte des informations recueillies au cours des activites 
precedentes pour orienter mon modelage. J’en profiterai pour 
modeler quelques moyens que je juge particulierement utiles 
chez un orateur efficace. Les eleves devront observer la demarche 
et les moyens utilises; 

• degager avec eux les caracteristiques de la demarche (voir le 
comment - les connaissances procedurales dans la section 
Planification d'un RAS); 

• degager avec eux les moyens que j’ai utilises et ajouter tout 
nouveau moyen a la liste daboree par les deves; 

• decider avec eux sur quoi ils devront preter une attention 
particuliere au cours des prochaines activites de production orale 
(exposO pour amdiorer leur efficacite a sdectionner le contenu 
(et la forme) de leur expose en fonction des besoins et de 
Tinteret du public cible dans le but de mieux capter et maintenir 
Tattention de ce dernier. 



Pratique guidee 



Je ne vais pas faire de pratique guidee. Je vais plutot inviter les deves a 
faire au moins deux presentations orales en equipe (pratique 
collective), ce qui les intimide souvent rnoins, pour niettre a profit 
divers moyens de capter et de maintenir I’interet du public. 






Pratique cooperative 



1" activite d’equipe 



Je vais : 

• placer les eleves en equipes de deux; 

• leur demander de choisir chacun une blague connue ou dans 
Internet et de la raconter en incluant le plus d’elements visuels 
possibles ou d’elements susceptibles de capter et de maintenir 
I’attention du public. Choisir une blague courte de preference; 



• demander a chacune des equipes de monter un petit scenario 
dans lequel deux personnes se rencontrent et elles en arrivent a 
raconter chacune sa blague (par exemple, deux pecheurs en train 
de pecher se racontent deux blagues sur la peche); 

• revenir sur Tactivite lorsque chaque equipe a fait sa presentation 
et demander aux eleves comment ils s’y sont pris pour 
selectionner le contenu (et la forme) de mon expose en fonction 
des besoins et de I’interet du public cible ainsi que les moyens 
qui leur permettraient de capter et de maintenir I’attention de 
I’auditoire. 



2" activite d’equipe 
Je vais : 

• placer les eleves en equipes de trois; 

• leur demander de choisir un sujet sur la vie de tous les jours et 
de trouver quelques informations qui s’y rapportent. Le but de 
I’activite est de mettre plutot I’accent sur les supports visuels 
utilises lors d’une presentation orale que sur le contenu, bien que 
I’information choisie doive aussi etre pertinente (voir Exemple 
de presentation orale a I’annexe 9). Il est possible de photocopier 
cet exemple et de demander a trois eleves de preparer cet expose 
et de le presenter devant le reste de la classe. (Noter que la 
presentation porte sur Varachide et que, lors de Vexpose, on propose 
defaire circuler des arachides dans la classe. S'assurer que cela ne 
represente aucun danger pour les eleves allergiques aux arachides 
dans votre classe.) 

Leur demander de choisir au moins trois moyens de capter I’attention 
du public parmi les moyens suivants : 

- un moyen visuel (illustration, photo); 

- un moyen scriptural (ecriture d’un ou de quelques mots cles au 
tableau); 

- un moyen technologique (retroprojecteur, presentation 
informatique, etc.); 

- un moyen sonore ou audiovisuel (enregistrement video ou audio, 
etc.); 

- une anecdote (blague trouvee dans Internet), ou 

- d’autres moyens (accessoires, costumes, elements de decor, effets 
dramatiques, etc,). 

Note : Quelques'uns de ces moyens peuvent (Ucouler de Vactivation des connaissances faite en 
cUimt d’activitt. Ajouter tout moyen pertinent pour computer cette liste. 

A la fin des presentations, revenir sur I’activite et demander aux 
eleves comment ils s’y sont pris pour selectionner le contenu (et la 
forme) de son expose en fonction des besoins et de I’interet du public 
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cible et de choisir les moyens les plus efficaces qui leur permellraient 
de capter et de mainlenir ratlention de Taudiloire. 

Je vais determiner s’il est necessaire de presenter d’autres activites 
reliees a ce resultat d’apprentissage [selectionner le contenu (et la 
forme) de son expose en fonction des besoins et de I’interet du public 
cible pour mieux capter et maintenir I’attention de ce dernier]. Si 
necessaire, je vais preparer une activite de presentation orale et je 
jouerai le role de quelqu’un qui interviewe des invites. 



Pratique autonome 



Je vais placer les eleves en situation d evaluation formative afin de 
determiner s’ils peuvent mettre a profit divers moyens de capter et de 
maintenir I’interet des auditeurs. 



Integration 



Transfer! des 
connaissances 



Je vais presenter des taches semblables, mais un peu plus complexes 
afin d’assurer le transfert de ces nouvelles connaissances 
[selectionner le contenu (et la forme) de son expose en fonction des 
besoins et de Tinteret du public cible pour mieux capter et maintenir 
I’attention de ce dernier]. Par exemple, lorsqu’on abordera le 
prochain theme d’etudes sociales, je leur demanderai de preparer une 
courte presentation sur un des aspects du pays a I’etude, en recourant 
a des moyens ingenieux pour capter et maintenir Tinteret de 
Tauditoire. 



Planification d’une tache de production orale (expose) 



Je sais que chaque tache de production orale (expose) que je proposerai a mes eleves dans le cadre de la 
demarche d’apprentissage doit s’inscrire clairement dans la sequence d’enseignement. Pour m’en assurer, 
j'utiliserai les quatre questions de base - QUOI, POURQUOI, QUAND, COMMENT - et je les relierai a la 
tache. J’analyserai egalement la complexite du discours. 



QUOI 



Produire un message publicitaire. 






POURQUOl 



Conlenu : dans le but de vendre un produil ou une idee. 
Apprentissage de la production orale (expose) : dans le but 
d’uliliser des moyens de capler el de mainlenir I’inlerel du public. 




QUAND 

COMMENT 




Analyse de la complexite 
de la tache 







A Telape de la preparation : activation des connaissances anterieures 
sur la slralegie de production orale (expose) visee. 



Je vais : 

• faire ecouler des conlre-exemples de publiciles radiophoniques 
(Uiiliser les Moddes de rendement langagier, 9" ann^e immersion, 
Exemples de travaux d’eltves, exemples illuslranl le rendement 1); 

• demander aux eleves de irouver les faiblesses de ces 
productions; 

• faire ecouler des exemples du rendement 3 el demander aux 
eleves d’en irouver les forces; 

• degager avec les sieves les elements qui font qu’une publicile esl 
accrocheuse; 

• demander aux sieves d’idenlifier irois publiciles qu’ils jugenl 
bien reussies (a la tele el a la radio) el disculer de ces publiciles 
en classe (le lendemain ou quelques jours plus lard), AJouler ces 
moyens a la lisle deja creee; 

• demander de preparer, en equipe ou individuellemenl, une 
publicile radiophonique en incluanl quelques-uns des moyens 
juges efficaces pour capler el mainlenir I’inlerel du public, Celle 
publicile pourra elre enregislree, presentee en ombres chinoises 
ou derriere un paravenl, a Taide d’un microphone ou de vive 
voix. 



A la fin de la presentation loules les publiciles sonl presentees, 
disculer en grand groupe : 

1, des moyens utilises pour rendre leur publicile accrocheuse; 

2, des difficulles renconlrees dans la realisation du produil; 

3, des publiciles ou les moyens utilises se sonl averes le plus 
efficaces. 



Certains eleves ou equipes concenlreronl davantage leur energie sur les 
moyens que sur le conlenu, Leur faire realiser que le message qu’ils 
passenl esl aussi important que la fagon donl il le passe, 

Les eleves peuvenl realiser leur production en sautanl Tetape ou ils 
doivenl s’exercer, 

Lecheancier doit elre ir^ precis pour les deves qui iravaillenl en 
equipe, 

Lenregislremenl des publiciles doit tire bien orcheslre, de meme que 
les presentations de vive voix. 
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Reflexion sur la planiflcation des apprentissages 



Vous venez de lire la planiflcation d’un RAS, celle de la demarche d’apprentissage et celle d’une tache. 
Revenons maintenant aux deux questions de la page 14. 

a) Qu'est-ce qui distingue les trois genres de planiflcation? 



b) Comment ces trois planifications se completent-elles? 



A la suite de votre lecture, donnez votre definition personnelle des trois concepts suivants : 
• Qu'est-ce qu’un RAS? 



• Qu’est-ce qu’une tache? 



• Qu’est-ce qu’un scenario d’apprentissage? 



• Comment les planifications de RAS et de taches s’inscrivent-elles 
dans un scenario d’apprentissage? 







IQ 




t’integration (3® temps) 



TRANSFERT DES CONNAISSANCES 

I Mise en pratique 



Les exemples de planification que vous venez de lire vous ont permis de reflechir a vos pratiques 
pedagogiques liees a I’enseignement de la production orale. Vous avez ainsi pu valider (confirmer ou 
infirmer) vos connaissances et en decouvrir de nouvelles dans ce domaine. Le but des activites 
suivantes est de passer de la theorie a la pratique. 



LES TROIS TEMPS DE LA 
DEMARCHE D’APPRENTISSAGE 

La demarche d’apprentissage, d^coulant 
de la vision qui sous-tend les nouveaux 
programmes de frangais, vise a permettre 
a Tapprenant la prise de conscience 
necessaire pour s’approprier un objet 
d’apprentissage, en lui donnant [’occasion 
d’activer ses connaissances antdrieures, 
d’explorer et de verbaliser les connais- 
sances qu’il a acquises. Par diverses 
pratiques, elle favorise aussi le transfert de 
ces connaissances dans toutes sortes de 
contextes. Avec cette demarche, on peut 
davantage ^tre en mesure de dire que 
« non seulement I’apprenant a appris, 
mais il a en plus compris ». (Noiseux, 
1997) 

I 

Implication p^dagogique : 

Uenseigpant doit planifier un scdmrio 
d'enseigneinent / apprentissage en 
tenant compte des caractiristiques de 
chacun des temps de la (kmarche. ll \ 
doit ajuster le temps allou^ aux j 
apprentissages en fonction de la ’ 
complexity de Vobjet d* *apprentissage | 
et des connaissances antyrieures da 
yltves. 



♦ 




La prochaine activite a pour but de vous familiariser avec Panalyse 
des resultats d’apprentissage presentes dans la deuxitoe section de 
ce document, en planifiant vous-meme une serie d’activites visant 
I’appropriation d’une strategic d’expose ou d’interaction adaptee 
aux besoins de vos eleves. 



Maintenant, nous vous proposons de sdectionner une des strategies 
parmi celles que vous trouvez dans le programme de frangais langue 
premiere ou de frangais langue seconde - immersion et que vous 
aimeriez travailler avec vos deves. Vous pouvez utiliser I’espace 
reserve a cet effet a la page suivante. 

• Selectionnez une strategic d’expose ou d’interaction a partir d’un 
besoin identifie chez les deves (nommer clairement le besoin 
identifie afin de choisir la strategic la plus appropriee). 

• Consultez la banque de strategies et prenez connaissance des 
caracteristiques du RAS vise. 

• Definissez le contexte dans lequel vous prevoyez enseigner cette 
strategic. 

• Etablissez vos criteres de reussite personnelle. 

• Analysez la complexite de la strategic d’expose ou d’interaction 
(Quelles sont les difficultes que les deves pourraient avoir a 
surmonter pour s’approprier cette strategic?). 
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5*^ activite. 



Planification d*un RAS 



Bcsoin identifie 



RAS selectionne 



Contexte d’apprentissage 



I 



I 

i 



Criteres de reussite personneMe 



I 



Analyse de la complex! te du RAS ’ 
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6" activite 



Planification de la demarche d’apprentissage 



0-^1 




Motivation a Tapprentissage 
du RAS 



Activation des 
connaissances anterieures 



Exploration des 
caracteristiques de Tobjet 
d'apprentissage 
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Modelage 



Pratique guidee 



Pratique cooperative 



Pratique autonome 



Integration 



3* temps de la demarche 
d’apprentissage 





Transfert des connaissances 






Planification d’une tache d’expose ou dMnteraction 




BMir la tache en tenant compte des besoins et des interets des apprenants 



Quoi 

Pourquoi et quand 
Comment 

Analyse de la complexite 
de la tache 



Voildy c'etait la demiere activite de cette premiere section du cahier. 



1. II ne vous reste plus qu’a verifier si vos attentes de depart par rapport a ce document ont ete comblees. 
Notez VOS impressions generales qui refleteront votre niveau de satisfaction quant aux attentes que vous 
vous etiez fixees a la page 10 de ce document. 




Pistes de I 
rdtlexion ^ 



2. Quelles demarches personnelles et collectives pourriez-vous entreprendre pour assurer un suivi a ce 
processus de reflexion sur la production orale (expose - interaction)? 



t 



Pistes de 
rdflexion 



r 
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DEUXIEME 

SECTION 



Presentation des strategies de 
production orale 



Partie®: Presentation des strategies 
d’expose 



Partie®: Presentation des strategies 
d’interaction 




OEUXIEME SECTION 



Presentation des strategies contenues 
dans la banque 



Toutes les strategies de planification, de gestion et d’evaluation - RAS tires des 
programmes d’etudes de 1998 du domaine de la production orale (Partie A : expose - 
Partie B : interaction) - sont explicitees dans les prochaines pages. 

Chaque strategie de production orale (expose - interaction) est presentee a Petape 
d’autonomie (indiquee par « A" » dans le programme d’etudes). 

Les etapes de Tenseignement explicite de chaque strategie ont ete synthetisees selon 
les trois types de connaissances necessaires pour reussir un projet de communication 
soit : 

• les connaissances declaratives qui correspondent au quoi; 

• les connaissances conditionnelles qui correspondent au pourquoi et au quand; 

• les connaissances procedurales qui correspondent au comment. 

Dans son enseignement des strategies de production orale, Tenseignant doit toujours 
tenir compte de ces quatre dements (quoi, pourquoi, quand et comment) pour que les 
eleves de la 6^ a la 12" annee puissent faire une utilisation pertinente de chacune des 
strategies a Tetude et transferer leurs apprentissages dans divers contextes (matieres 
scolaires, vie quotidienne, etc.). 

En effet, il est essentiel que chaque strategie soit explicitee pour que les eleves les 
appliquent d'une maniere appropriee a d’autres situations que celles ou ils ont ete 
inities a la strategie, afin qu’ils puissent eventuellement integrer Tensemble de leurs 
apprentissages et gerer adequatement les habiletes qu’ils ont developpees dans 
differentes taches. 



Dans ce document, on demontre Tutilisation de la strategie (le comment) ^ 

Petape d’autonomie. Lors de cette dtape, Porateur ou Pinterlocuteur est en action. 
Il applique lui-meme la strategie de fagon autonome. Lorateur ou Pinterlocuteur 
sera capable de decrire les etapes qu’il suit pour utiliser une strategie de fagon 
efficace. 

Lors de Petape d’apprentissage, Penseignant offre un soutien frequent ( -^ ) ou 
occasionnel ( ■♦ ) selon le niveau d’independance de Peleve. 

A Petape de consolidation, Penseignant doit consolider les apprentissages et 
favoriser Pautonomie des eleves dans Putilisation de la strategie, en augmentant 
le niveau de complexite des taches et en favorisant le transfert des apprentissages 
(diversite des contextes et des matieres). Letape de consolidation est illustree 
dans le programme d’etudes par une fleche comme celle-ci ( ^ ). 







Presentation de chaque strategie 



Ce document presente chaque strategie en suivant le deroulement ci-dessous : 




Connaissances 

declaratives 



Le resultat d'apprentissage specifique (le RAS) vise. 

On ajoute generalement une description ou une definition de la 
strategie. 



( Connaissances 
conditionnelles 



Le but de rutilisation de la strategie. 

On donne une breve explication montrant Tutilite de la strategie, comment son 
acquisition et son application peuvent nous aider a devenir de meilleurs orateurs et 
interlocuteurs. 



Les circonstances ou les conditions dans lesquelles la strategie sera utilisee. 

On specifie a partir de quels indices on applique cette strategie, dans quelles sortes de 
taches, a quel moment du projet de production orale (expose - interaction), etc. 

A Tetape d’autonomie, on decrit aussi des situations ou I’utilisation de la strategie peut 
pallier des difficultes de la production orale (metacognition). 




Connaissances 

proceduralcs 



La demarche a suivre pour appliquer la strategie. 

On inclut toutes les etapes qu’un orateur ou interlocuteur efficace suit pour assurer 
une bonne utilisation de la strategie et favoriser la reussite de son projet de production 
orale (expose - interaction). 



Misdeii Situation 

Cette section explique, dans le cadre d’un contexte de classe, comment on peut 
degager la necessite de faire Tenseignement explicite d’une strategie, d’apres les 
comportements demontres par les eleves et les difficultes rencontrees dans le 
cadre d’une tache de production orale (expose - interaction). 



Modeiage 

Cette section suggere des pistes a I’enseignant pour faire I’enseignement 
explicite d’une strategie, en verbalisant devant ses eleves les etapes suivies pour 
appliquer une strategie. Le modeiage a d’habitude lieu lors de I’etape ou les 
eleves ont besoin de soutien frequent ou occasionnel par rapport au RAS vise; 
toutefois, si cela s’avere necessaire, I’enseignant peut aussi faire appel au 
modeiage lors de I’etape dautonomie, voire de consolidation du RAS vise. 
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Gestion 



Partie Presentation des strategies 
d’expose 



Planification 




QUOl 

POURQUOl 

QUAND 

COMMENT 

Mise en situation 

Modelage 
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DEUXIEME SECTION 



Introduction 

L’EXPOSE 

L’expose oral esl un type de communication orale, de plus ou moins 
grande envergure, ou un emeiieur iransmet des informations 
(sentiments, emotions, gouts, preferences, interets, opinions, 
arguments, problemes, solutions, faits, phenomenes, causes, 
consequences, descriptions, explications, analyses, etc.) ou divertit 
un auditoire (recit, monologue, histoire, blague, saynete, 
improvisation, lecture expressive, etc.). 



TYPES D’EXPOSES 



(Besoin d’information) 



COURTS EXPOSES 



- Presentation d’une personne 

- Compte rendu du deroulement d’un travail 
d’equipe 

Compte rendu d’une discussion 

- Lecture expressive d’une publicite 

- Remerciements (invite) 

- Message ^ la classe ou ^ I’interphone 



LONGS EXPOSES 



- Presentation d’un travail ecrit 

- Intervention dans une presentation en 
equipe 

- Intervention prepar^e dans un debat 
“ Critique de disque, de livre 

- Rapport de lecture 

- Personne-ressource k un stand 

- Expose formel descriptif, explicatif, analytique, 
argumentatif 



(Besoin d’imaginaire et d’esthetique) 



COURTS EXPOSES ■ LONGS EXPOSES 



- Comptine 

- Presentation d’une blague 

- Improvisation sur un theme 

- Lecture expressive d’un po^me, d’une 
saynete 

- Histoire ^ partir d’une situation donnee 



- Dialogue 

~ Jeu de rdles 

- Interpretation d’un role dans une saynete 

- Lecture d’un extrait de piece de theatre ou 
de roman 

- Expose complet (recit, histoire, experience 
personnelle, impressions sur une oeuvre lue ou 
entendue) 



On vous invite a consulter les diverses annexes offrant des pistes 
pedagogiques liees a Texpose (voir le sommaire des annexes, aux 
pages 10b et 107j et des Itches de travail (plans, activites, schemas, 
fiches d’observation, etc.). 
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PLANIFICATION DE LEXPOSE 



Strategies de planification 

Avant de sc lancer dans la presentation d’un expose, il est essentiel de se preparer. 

Eetape de planification permet a Torateur : 

• de preciser son intention de communication; 

• de tenir compte du public cible; 

• de reconnaitre et de valoriser ses connaissances anterieures, c’est-a-dire les 
strategies et les capacites qu’on possede deja pour reussir un projet d’expose; 

• de prendre en consideration les aspects affectifs relies a Texpose; 

• d’identifier les sources de reference possibles pour selectionner de Tinformation sur 
le sujet a traiter; 

• de selectionner Tinformation pertinente a son sujet, a son intention de 
communication et au public cible; 

• de prevoir les supports visuels qui appuieraient sa presentation; 

• de prevoir les etapes de preparation de son expose; 

• de faire la repartition des taches, dans le cas d’une production orale en equipe. 



Les tableaux qui suivent incluent toutes les strategies de planification de Texpose de la 
6' a la 12' annee, telles qu’elles sont formulees dans le programme d’etudes de francais 
langue premiere et celui de frangais langue seconde - immersion. 




Resultat d’apprentissage general 



Imm 



COS 



L’deve sera capable de preparer ses presentations et ses interventions 
en fonction de son intention de communication et d’un souci de clarte 
et de correction de la langue. 

L’eleve sera capable de planifier sa production orale, en analysant la 
situation de communication. 
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DEUXIEME SECTION 



Fr 



Resultats d'apprentissage specifiques 



Imm 



0® • Participer a la repartition des taches. 0® 

• Prevoir Tapplication de solutions identifiees pour surmonter les 
difficultes survenues anterieurement lors d'experiences de presentation 
similaire. 

• Utiliser un moyen tel le schema ou le plan pour organiser le contenu de 
son expose. 



pe • Selectionner le contenu de son expose en tenant compte de Tinteret et 

des besoins du public cible. 

• Selectionner la ou les structures textuelles appropriees a son intention de 
communication. 

^ • Organiser Tinformation selon un plan : introduction, d^veloppement et 
conclusion. 

• Annoter son schema ou son plan comme aide-memoire. 



r 




• Sdectionner le contenu de son expose en tenant compte de la familiarite 
du public avec le sujet et le vocabulaire. 

• Prevoir des modalites d’intervention pour pallier un bris de 
comprehension chez le public cible. 

• Apporter les changements necessaires au choix et a I’organisation du 
contenu de son expose, apres s’etre exerce. 



8 ' 



• Etablir un plan de travail tout en tenant compte des conditions de 
presentation. 



9 ' 



9' 



^ • Prevoir des moyens de capter et de maintenir Tinteret du public cible. 



Apporter les changements necessaires au vocabulaire et ^ la construction 
[structure]* de phrases, apres s’etre exerce. 



10 ' 



• Apporter les changements necessaires k sa description, k la suite d’une 
discussion, d'une consultation d’experts ou d’ouvrages de reference, 
apres s’etre exerce. 



10 ' 



11 ' 



Prevoir une introduction qui expose le sujet et une conclusion qui fait la 
syn these. 

Prevoir les questions du public pour y repondre. 

Apporter les changements necessaires au choix et ^ I’utilisation des 
supports visuels, des elements prosodiques et du langage non verbal, 
apres s’etre exerce. 

Apporter les changements necessaires ^ son explication, k la suite d’une 
discussion, d’une consultation d’experts ou d’ouvrages de reference. 

Choisir la fagon de traiter le sujet de sa presentation tout en tenant 
compte de la sensibilite du public cible sur le sujet. 



10 ' 

12 ' 



10 ' 



* Les crochets renfermenl des mots ou segments du RAS tel qu'il est formula dans le programme de fran^ais langue seconde - 
immersion. 
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ir 



Examiner les conditions de presentation. 

Apporter les changements n^cessaires k son analyse^ k la suite d’une 
discussion, d’une consultation d’experts ou d’ouvrages de reference. 

Apporter des changements ^ Torganisation du contenu en regroupant les 
arguments et en les ordonnant, apres s'etre exerce. 



11 * 



12 * • Determiner le regislre de langue approprie a la situation. 1 2 * 

. • Apporter les changements necessaires ^ son argumentation, k la suite 

d’une discussion, d’une consultation d’experts ou d’ouvrages de 
reference. 



Legende : 

I I • RAS commun au programme de frangais langue premiere et a celui de frangais langue 
seconde - immersion; 

l^l • RAS present uniquement dans le programme de frangais langue premiere; 

l^l • RAS present uniquement dans le programme de frangais langue seconde - immersion. 





OEUXIEME SECTION 




Regroupements 





Les tableaux ci-dessous reprennent les strategies enumerees a la page precedente et les 
regroupent selon leur contenu. Chaque regroupement sera analyse et modele* aux pages 
qui suivent. 


6 ' 


• Participer a la repartition des taches. 6 * 

• Etablir un plan de travail tout en tenant compte des conditions de qc 

presentation. ^ 


ir - 


► • Examiner les conditions de presentation. 

p.40 



6 ' 


• Prevoir Tapplication de solutions identifiees pour surmonter les 
difficultes survenues anterieurement lors d’experiences de presentation ® 

similaire. 

p.44 



6 ' 


• Utiliser un moyen tel que le schema ou le plan pour organiser le contenu 0 ® 

de son expose. 


r 


• Annoter son schema ou son plan comme aide-memoire. / 


r - 


^ • Organiser Pinformation selon un plan : introduction, developpement et 
^ conclusion. 

p.47 



r 


• Selectionner le contenu de son expose en tenant compte de Tinteret et y® 

des besoins du public cible. 

• Selectionner le contenu de son expose en tenant compte de la familiarite 0 ® 

du public avec le sujet et le vocabulaire. 


10 ' - 


► • Prevoir les questions du public pour y repondre. 1 2 * 


ir - 


^ • Choisir la fagon de traiter le sujet de sa presentation tout en tenant -j q® 

compte de la sensibilite du public cible sur le sujet. 


12 ' 


• Determiner le registre de langue approprie a la situation. 1 2 ' 

p. 51 




* Dans certains cas on propose, au lieu d'un modelage, une autre ^tape de la demarche d'apprentissage, par 
exemple, une activation des connaissances, une pratique guidde, etc. (voir Premiere section, p. 18 ^ 20). 
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y® • Selectionner la ou les structures textuelles appropriees a son intention de y® 

communication. 


j • Prevoir une introduction qui expose le sujet et une conclusion qui fait la ^ «e 

' « synthtee ' 

f.55 


Q® • Prevoir des modalites d’intervention pour pallier un bris de Q® 

comprehension chez le public cible. 


9® • Prevoir des moyens de capter et de maintenir I’int^ret du public cible. 

p.S8 


Q® • Apporter les changements necessaires au choix et a I’organisation du q« 

® contenu de son expose, apres s’etre exerce. 


qe • Apporter les changements necessaires au vocabulaire et a la construction ^ qe 

^ [structurel de phrases, apres s’etre exerce. ' ^ 


e * Apporter les changements necessaires au choix et ^ Tutilisation des 

1 0 ^ supports visuels, des elements prosodiques et du langage non verbal, 

apr^s s’etre exerce. 

p.61 


g • Apporter les changements necessaires ^ sa description, a la suite d’une 

9 discussion, d’une consultation d’experts ou d’ouvrages de reference, 

apr^s s’etre exerc^. 


g • Apporter les changements necessaires a son explication, ^ la suite d’une 

1 0 discussion, d’une consultation d’experts ou d’ouvrages de reference. 


g • Apporter les changements necessaires ^ son analyse, a la suite d’une 

1 1 discussion, d’une consultation d’experts ou d’ouvrages de reference. 


• Apporter des changements a I’organisation du contenu en regroupant les ^ 

arguments et en les ordonnant, apr^s s’etre exerce. 1 1 


g • Apporter les changements necessaires a son argumentation, k la suite 

1 2 ^ d’une discussion, d’une consultation d’experts ou d’ouvrages de 

reference. 

p. 63 



Legende : 

I I • RAS commun au programme de frangais langue premiere et a celui de frangais langue 
seconde - immersion; 

1^1 • RAS present uniquement dans le programme de frangais langue premiere; 

1^] • RAS present uniquement dans le programme de frangais langue seconde - immersion. 
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OEUXIEME SECTION 



Analyse et modelage des strategies de planification 





Participcr a la repartition des taches. 



Etablir un plan de travail tout en tenant compte des conditions de 
presentation. 



6 ^ 

9 ^ 



ir 



Examiner les conditions de presentation. 



Definition du RAS ; Ces strategies consistent a analyser la tache, a preciser la demarche a suivre et 
les points a considerer pour batir un expose qui rejoint le public cible et pour attribuer les taches 
appropriees a chaque membre d’un groupe lorsque Texpose est un projet collectif. 



On utilise ces strategies dans le but d’utiliser efficacement son temps et le temps de 
chaque membre de Tequipe, s il y a lieu, et de prendre des decisions quant au contenu 
et au format de presentation en fonction du contexte dans lequel se deroulera Texpose. 



On utilise ces strategies avant toute presentation orale, dans n’importe quelle matiere ; 

• apres avoir regu de rinformation sur les criteres de presentation ainsi que sur le lieu et 
la duree de la presentation, le moment, etc., ou elle aura lieu et le public cible; 

• apres avoir etabli le type d’expose qu’on veut faire (informatif, persuasif, a caractere 
imaginaire, etc.) et sa forme de presentation (interview, saynete, expose didactique, 
emission de tde, etc.); 

• apres avoir choisi les membres de son equipe, s’il y a lieu, et identifie les forces, 
interets et besoins de chacun. 




On utilise aussi ces strategies afin de resoudre certains problemes lies a 
I’expose si, lors d’une situation anterieure semblable : 

• on a passe trop de temps (ou si certains membres de I’equipe ont perdu du 
temps) a la preparation de Texpose; 

• on n’a pas tenu compte des forces, des interets et des besoins de chaque 
membre de Tequipe pour distribuer les taches et que la collaboration n’a 
pas ete efficace; 

• on a escamote certaines parties de I’expose et on n’a pas eu le temps de 
s’exercer ou d’ajouter des elements complementaires (supports visuels ou 
autres) a cause d’un manque d’organisation; 

• on n’a pas obtenu I’effet souhaite chez le public cible parce qu’on n’a pas 
tenu compte du contexte dans lequel I’expose devait avoir lieu. 
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On utilise ces strategies a divers niveaux et dans divers contextes de presentation 
orale, en suivant la demarche ci-dessous : 

• analyser la tache et les circonstances qui I’entourent; 

• discuter avec les membres de I’equipe (pour un projet d’expose collectif) afin 
de connaitre leurs forces, interets et besoins et leur attribuer des taches 
reliees a I’information recueillie; 



• determiner si les elements identifies (quant a la tache, aux conditions de 
presentation et aux membres de I’equipe) auront un impact sur le type, le 
format ou le style de la presentation et prendre les decisions necessaires; 

• etablir les etapes a suivre ou le calendrier precisant la date d’execution de 
chacune des etapes pour realiser la tache. 



MIse en sHuation 



Le travail en equipe semble davantage securiser les eleves pour qui les 
presentations orales sont particulierement intimidantes. Par consequent, au cours 
du premier mois de I’annee scolaire, un enseignant avait invite ses deves a faire 
deux presentations orales en equipe. Les produits realises etaient interessants, 
mais certains aspects importants avaient encore besoin d’amelioration (ex. : 
resserrer la structure, bien conclure, preparer des supports visuels en fonction des 
conditions de presentation, etc.). Les eleves negligent souvent ces aspects a cause 
du manque d’organisation et de temps. Lenseignant decide done de leur montrer 
comment fonctionner efficacement en equipe lors de la preparation d’un expose. 



Modelage 

Pour montrer comment proceder en equipe, I’enseignant invite les eleves a faire 
un troisieme expose en petits groupes. Il propose a trois de ses eleves (formant 
un groupe) de faire le modelage de la planification d’un travail d’equipe. Ces trois 
eleves acceptent de se preter au jeu (faire le modelage) et d’etre observes et 
critiques par leurs pairs. Lenseignant leur montre la demarche d’application des 
strategies presentees a la page precedente de ce document. Il leur demande de 
suivre ces etapes lors de leur echange d’idees en equipe dans le but de preparer 
un expose explicatif. Il leur fournit aussi des tableaux de planification (voir Plan 
de travail et Planification de Fexpose explicatif, annexes 12 et 13). Pendant 
Texpose, trois personnages interviendront et discuteront d’un sujet d’actualite en 
y integrant des faits, des informations ou des statistiques exactes. 

Les autres eleves de la classe observent I’equipe (voir Fiche d’observation, Annexe 
14). A la fin de la periode d’observation, les eleves font ressortir les strategies, les 
etapes et les regies de fonctionnement qui ont favorise la collaboration. 
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DEUXIEME SECTION 



Les irois deves amorcent ainsi leur echange d’idees : 




On analyse la tache et les circonstances qui Tentourent : 

On se pose la question : Qu’esl-ce qu on nous demande de faire? 

Ex. : Dans ce cas-ci, on doit produire une saynete de 5 minutes ou trois personnages 
discutent d’un sujet d’actualite en fournissant des donnees precises afin d’eclairer 
les auditeurs sur le sujet en question. Pour bien comprendre la tache a realiser, 
on se refere aux tableaux intitules : Plan de travail et Planification de Vexpose 
explicatif, fournis par I’enseignant. 



On doit determiner les roles de chacun dans Tequipe (animateur, secretaire, 
moderateur-surveillant). Avant de poursuivre, chacun va se fixer un but 
personnel pour cet expose. Ensuite, on remplit le plan de travail. Apres cela, on 
passe a la planification de I’expose. 



^ I On discute pour connaitre les forces, interets et besoins de chaque membre de 
I Tequipe et on leur attribue des taches reliees a rinformation recueillie. 

i Ex. : On doit d’abord determiner les roles de chacun pour le travail en equipe 
(animateur, secretaire, moderateur). Quel role prefereriez-vous Jouer? On 
pourrait aussi alterner les roles d’une rencontre a I’autre. Que pensez-vous de 
Tidee d alterner les roles? Oui, non... 

A* : Maintenant qu’on a tous un role et que Je suis I’animateur, chacun va avoir 
sa tache pour s’assurer que tout le monde comprend le role qu’il doit jouer au 
sein de Tequipe. 

[Apres le tour de table, Tanimateur aborde le proJet.] 

A : Maintenant, passons a la planification de I’expose. Tout le monde lit la 
feuille fournie par Tenseignant. 

[Apres la lecture de la feuille par chacun, I’animateur poursuit.] 

A : Les deux premiers points a decider, c’est quel genre d’expose on veut faire et 
quel sujet on veut prendre. 

Quel sujet on veut aborder? On lance des idees... Est-ce qu’on pourrait produire 
une video qui expliquerait un theme d’etudes sociales en 2" annee? Ma petite 
soeur etudie le theme de la communaute. . . 

A : Quel genre d’expose veut-on faire? 

B : Trois scientifiques qui se rencontrent. 

A : D’autres idees? 

C : Un enregistrement video... 

A : Qui a une camera video? 

A : Personne. 

B : 11 y a celle de I’ecole. 

C : Oui, mais on n’a que deux semaines pour produire notre expose et une video, 
c’est long a faire. Je suis tres occupee avec mes pratiques de badminton. 

B : Moi, je propose une presentation PowerPoint. 

A : On est trois scientifiques en herbe qui presentent sur PowerPoint la 
*A = animateur communaute et son organisation. 
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B et C : Oui, c’est super! 

C : On pourra faire de Tanimation, des edifices qui s’ajoutent, pis... 

A : O.K. mais avant de parler du contenu, on va preciser le personnage joue par 
chacun des membres. Toi, quel genre de scientifique veux-tu etre? 

B: (...) 



► 



On determine si les elements identifies (quant a la tache, aux conditions de 
presentation et aux membres de Tequipe) auront un impact sur le type, le format 
ou le style de la presentation, et on prend les decisions necessaires. 



Ex. : Etant donne qu’on fait une presentation PowerPoint et que le programme nest 
disponible qu’a I’ecole, il faudrait etre en mesure de completer notre travail 
pendant les periodes de classe allouees a la preparation de I’expose. Est-ce qu’il y 
en a qui peuvent faire du travail sur I’heure du midi ou apres I’ecole? Qui?... Qui 
pourra travailler sur PowerPoint lorsque notre expert ne sera pas la? 



► 



On etablit les etapes a suivre ou le calendrier precisant la date d'execution de 
chacune des etapes pour realiser la tache. 



Ex. : Maintenant qu’on a choisi notre sujet et notre format de presentation, on va 
regarder le Plan de travail pour voir si toutes les etapes y sont inscrites et fixer 
des dates et des heures pour chacune des etapes... 



Ce modelage peut etre poursuivi pendant la periode suivante. Il est important de 
reserver du temps a la fin de la periode pour permettre aux eleves observateurs de 
discuter des points qu’ils ont notes quant au deroulement du travail de I’equipe faisant 
le modelage (voir Fiche d'observation). A la deuxieme periode, Tequipe des trois eleves 
observes complete sa preparation. Les autres eleves agissent toujours comme 
observateurs. A la troisieme periode, les eleves observateurs commencent a travailler 
en equipe pour preparer leurs exposes. Pendant leur discussion, les trois eleves de 
Tequipe de modelage (qui ont termine de remplir leur Plan de travail et leur 
Planijication de Vexpose explicatif) vont observer tour a tour les autres equipes pour 
voir si le travail en equipe se deroule bien. A la fin de la periode, Tenseignant fait un 
retour collectif sur la qualite des echanges d’idees et sur le travail accompli dans 
chaque equipe. Apres la presentation de tous les exposes, chaque equipe fait un retour 
sur son projet en remplissant la fiche Evaluation d'un expose (voir Annexe 16). 
Lenseignant peut, par la suite, faire un retour collectif pour echanger des idees sur les 
differentes observations des equipes. 
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Fr 



J*. 



Imm 



Prevoir rapplication de solutions identifiees pour surmonter les difficultes 
survenues anterieurement lors d’experiences de presentation similaire. 



Definition du RAS : Cette strategie consiste a faire appel a ses experiences anterieures pour 
chercher des moyens qui s etaient averes efficaces dans le passe lors d une tache semblable a celle 
proposee. 



On utilise cette strategie dans le but de prevenir ou d’attenuer certaines difficultes, lors 
d’une nouvelle tache de presentation orale pour eviter qu’un meme probleme vienne 
perturber la preparation ou le deroulement de la presentation. Ceci permet egalement 
d’aborder une nouvelle tache avec plus de confiance. 



On utilise cette strategie avant toute presentation orale, et ce, dans n’importe quelle 
matiere a partir de la tache a realiser : 

• quand on a des indices sur le genre de presentation a faire, les conditions dans 
lesquelles se deroulera la presentation, les criteres de presentation, le public 
cible, etc., et qu’on essaie d’anticiper les problemes que Ton pourrait rencontrer; 

• quand on veut verifier la pertinence de certaines strategies ou adopter des 
solutions pertinentes a certains problemes lies a la presentation orale (expose). 




On utilise aussi ces strategies afin de resoudre certains problemes lies a 
Texpose si, lors d’une situation anterieure semblable : 

• on a reconnu certaines faiblesses ou lacunes dans sa fagon de faire un 
expose et qu’on a identifie des moyens qui pourraient s’averer efficaces 
pour surmonter ces difficultes; 

• on a eu des problemes a surmonter son trac. 



• analyser la nouvelle tache a faire et les circonstances qui I’entourent; 

• etablir des liens entre le type et la forme de presentation du nouvel expose et 
des exposes realises precedemment; 

• identifier la ou les difficultes eventuelles ou les imponderables possibles; 

• faire appel a ses experiences precedentes en tant qu’orateur ou penser a la 
fagon de faire d’autres orateurs entendus dans le passe et reflechir aux 
solutions qu’il serait possible d’adopter; 

• se faire confiance. 



On utilise cette strategie a divers niveaux et dans divers contextes de presentation 
orale, en suivant la demarche ci-dessous : 




□ 
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ill 



A la suite de la lecture d’un texte, Tenseignant propose aux eleves une 
discussion de groupe portant sur le port de runiforme a Tecole. Les eleves ont 
vingt minutes pour exprimer leur point de vue par rapport au sujet, A la fin de 
la discussion, le porte-parole de chaque equipe devra faire un compte rendu de 
la discussion. Lors de discussions anterieures, Tenseignant a constate que le 
porte-parole designe ne rapportait souvent que son propre point de vue sur le 
sujet discute et parfois celui de son ami qui se trouvait dans Tequipe. Pour 
expliciter le role de porte-parole, Tenseignant fournit les strategies suivantes. 



Modala^ 

Penseignant debute par un echange d’idees collectif sur le role d’un porte- 
parole. Quand est-on amene djouer le role de porte-parole dans la vie courante? 
Quel est le role precis et les dijjicultes que peut rencontrer un porte-parole au cours 
de sa tdche? Quelles sont les qualites dun porte-parole? Quels moyens peut-il 
utiliser pour jouer son role le plus efficacement possible? Toutes les reponses 
suggerees par les eleves sont inscrites au tableau ou sur un transparent 
(principalement dans le cas des qualites du porte-parole et les moyens qu’il 
utilise pour Jouer son role efficacement). 

Ensuite, Tenseignant divise les eleves en plusieurs equipes, nomme un porte- 
parole pour chacune d entre elles et lance un sujet de discussion. Chaque 
equipe devra aussi choisir un animateur. Une fois que les eleves commencent a 
discuter, I’enseignant fait le tour des equipes et observe comment le porte- 
parole joue son role. Il peut lui suggerer des pistes. Apres la discussion, chaque 
porte-parole fait un compte rendu. Finalement, I’enseignant fait un retour sur le 
role des porte-parole : les difficultes rencontrees, les moyens utilises, etc., en 
encourageant tous les eleves a participer a la discussion. On peut alors 
completer la liste des qualites et des moyens identifies au depart. 




J'analyse la nouvelle tache de presentation orale. 

Ex. : Je dois resumer fidelement les propos des membres de mon equipe. J’ai deux 
minutes environ pour le faire. Je dois specifier le nombre de personnes qui 
optent pour le port de Tuniforme a I’ecole et resumer leurs principaux 
arguments. Ensuite, je dois presenter les points de vue et les explications des 
personnes qui sont contre cette idee. Je peux parler surtout du point de vue de la 
majorite, mais je dois aussi presenter les contre-arguments meme s’ils sont 
minoritaires. 



J'etablis des liens entre le type et la forme de presentation de ce nouvel expose et 
des exposes realist precedemment. 

Ex. : J’ai deja ete porte-parole d’un groupe dans le passe. On n’avait qu’une minute 

pour faire le compte rendu, alors que maintenant on a deux minutes. La derniere 
fois, je devais faire le compte rendu d’un travail d’equipe realise en classe par 
rapport a un projet. Cette fois-ci, je dois plutot faire la synthese des differents 
points de vue exprimes sur un sujet controversy. La derniere fois que j’ai ete 
porte-parole, on etait trois dans I’equipe. Cette fois-ci, on sera cinq, ce qui rendra 
ma tache plus difficile. 
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DEUXIEME SECTION 



^ ; J'identifie la ou les diflicultes eventuelles ou les imponderables possibles. 



Ex. : 11 est possible que les personnes parlent en meme temps parce que le sujet est 
delicat. Parfois, certaines idees ne seront pas claires ou seront incompletes parce 
qu’il y a des membres de I’equipe qui ont de la difficulte a s’exprimer 
spontanement en frangais en situation interactive. 



► 



Je fais appel a mes experiences precedences en tant quWateur ou je pense a la 
fagon de faire d^autres orateurs entendus dans le passe et je reflechis aux 
solutions qu'il me serait possible d'adopter lors de la presente Cache. 



Ex. : Pour bien rapporter Tinformation, je vais demander a certaines personnes de 
preciser leurs propos. 



Ex. : Je pourrai aussi m’asseoir a cote de I’animateur pour lui faire savoir, si c’est le 
cas, queje ne peux pas suivre la conversation parce que trop de gens parlent en 
meme temps. 



Ex. : Pour retenir les idees discutees, je vais me preparer un schema avec les noms des 
cinq personnes de I’equipe et je noterai Fessentiel de chacune de leurs 
interventions, a I’endroit approprie. 11 faut vraiment que je note les idees en style 
tdegraphique (mots cles) cette fois. La derniere fois, j’ai essaye des phrases 
completes et j’ai perdu le fil des idees parce que je me concentrais sur la prise de 
note au lieu d’ecouter. 



► 



Je me fais confiance. 



Ex. : La derniere fois que j’ai ete porte-parole, j’avais assez bien reussi ma tache. J’avais 
oublie de rapporter une idee importante, mais un des membres de I’equipe avail 
rajoute I’information. Je vais demander a la fin de ma presentation si j’ai bien 
rapporte Fessentiel. Je vais aussi demander aux autres membres de Fequipe de 
completer Finformation s’ils pensent que j’ai oublie quelque chose d’important 
ou s’il y a un commentaire qu’ils voudraient faire. Je pense queje peux me faire 
confiance dans mon role de porte-parole. D’habitude, j’ecoute bien les autres 
quand ils parlent. Ca va m’aider a accomplir ma tache. 
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Utiliser un moyen tel que le schema ou le plan pour organiser le contenu 
de son expose. 


6 ^ 


7 * 


Annoter son schema ou son plan comme aide-memoire. 


7 * 


7 ® ■ 


^ Organiser Tinformation selon un plan : introduction, ddveloppement et 




t 


conclusion. 





DeRnition du RAS : Ces strategies consistent a identifier les aspects principaux et les idees cles de 
son expose selon un plan. 



On utilise ces strategies afin d’assurer une unite dans sa presentation pour en faciliter 
autant 1 ecoute que la comprehension. Le fait d’annoter son plan ou son schema 
augmente les chances de s’en tenir a la structure de son expose et permet a Torateur 
de s’adresser directement au public plutot que de lire ou de reciter le texte comme un 
enregistrement. De plus, annoter son plan permet de se rappeler I’essentiel de ses 
propos et de ne pas dependre de sa capacite a memoriser un discours. 




On utilise ces strategies avant toute presentation orale, et ce, dans n’importe quelle 
matiere : 

• apres avoir specific le sujet traite, les aspects choisis et les details importants a inserer 
dans sa presentation; 

• apres avoir determine les supports visuels a utiliser ou les actions a poser pendant sa 
presentation devant lauditoire. 



s 



On utilise aussi ces strategies afin de resoudre certains problemes lies a 
Texpose si, lors d'une situation anterieure semblable : 

• on n a pas pris le temps de mettre ses idees en ordre et qu’on a eu de la 
difficulte a creer des hens entre les idees, lors de la presentation devant le 
public; 

• on a eu de la difficulte a garder Tinteret du public parce que le discours 
pretait a confusion ou parce qu’on en faisait la lecture ou la memorisation; 

• on a eprouve des difficultes a se rappeler les idees importantes; 

• on a oublie de presenter des supports visuels ou de poser des actions qui 
auraient cree un certain effet sur le public cible. 




On utilise ces strategies a divers niveaux et dans divers contextes de production orale 
(expose), en suivant la demarche ci-dessous ; 

• analyser la tache et les circonstances qui Tentourent; 

• determiner le sujet et les aspects qu’on veut traiter dans son discours; 

• determiner les mots ou les aspects cles a inclure dans son schema comme 
aide-memoire; 

• organiser ses idees dans un plan ou un schema de maniere a assurer de la 
coherence dans ses propos et a faciliter la comprehension de Tauditoire. 
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DEUXIEME SECTION 



Mtes miltyalioii 

Lenseignant propose a ses eleves de faire des presentations de type explicatif en 
equipe de deux. Lobjet de la presentation est de decrire un phenomene en 
etablissant des rapports de cause a effet entre ses differentes phrases. Pour 
chaque cause decrite par Televe numero 1, Televe numero 2 dccrit les effets. Les 
presentations seront faites a Tinterieur d un stand que la moitie des eleves de la 
classe va visiter pendant unc journee. Le lendemain, les roles seront inverses. Les 
eleves presentateurs de la veille deviendront les eleves visiteurs. Lenseignant va 
aussi faire le tour des stands pendant les deux jours (ou deux periodes de cours) 
et les eleves visiteurs devront remettre une evaluation des presentateurs pour 
chaque stand visite. Lenseignant a remarque, par le passe, que les eleves avaient 
tendance a memoriser le contenu de leur presentation ou a ecrire des 
paragraphes complets dans leur plan au lieu de recourir au style telegraphique. 11 
decide de leur montrer comment annoter un plan en utilisant des mots ou des 
idees cles en vue d’une presentation ressemblant davantage a un echange qu’a un 
expose didactique et recitatif. Voulant que cet expose fasse appel a la spontaneity 
plutot qu’a la memorisation, lenseignant invite les eleves a faire un schema bien 
structure et bien annotc. 



Modetage 

II decide done de modeler pour eux, lors de Tetude d’un phenomene naturel 
(voir Liste dc phenomenes naturels, Annexe 10), comment il faut batir et organiser 
son schema de sorte que les auditeurs en comprennent bien les divers aspects. 
Comme cette presentation se fait en equipe de deux, I’enseignant demande a un 
eleve, a qui il aura parle de sa presentation le jour precedent, de jouer le role de 
Televe 2 pendant le modelage. Ainsi, Texpose sera bati de maniere a ce que 
chaque presentateur du groupe de deux prenne la parole de fa<^'on appropriee et 
au moment opportun. 




Mon partenaire et moi, on analyse la tache. 

Ex. : On doit faire un expose de trois minutes (maximum) pour presenter un 

phenomene naturel. On peut choisir notre sujet parmi les phenomenes naturels 
presentes par Tenseignant (voir liste, Annexe 10). On doit presenter cet expose 
comme si on tenait un stand et des personnes venaient nous rencontrer pour 
rccevoir de Tinformation. Comme un phenomene comprend des causes et des 
effets, on pourrait se diviser les taches comme suit : moi, je pourrais presenter les 
effets et toi, les causes. 




► 



On determine le sujet et les aspects qu^on veut traiter dans notre discours. 

Ex. : On decide de parler des tornades. On doit done trouver les causes qui 

provoquent une tornade et les effets lies a chacune de ces causes. En plus, on va 
parler des effets destructeurs des tornades la ou elles passent. On decide aussi de 
parler des diverses tornades qui sont arrivees dans le monde, en parlant de cellos 
qui sont passees en Alberta et dans TOuest canadien. 
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On determine les mots on les aspects cles a inclure dans notre schema comme 
aide-memoire. 



Ex. : Les mots cles vonl etre : phenomene, cause, effei, definition, types, exemples de 
tornades (dans le monde, au Canada, en Alberta), etc. 



► 



On organise les mots et les aspects cles dans un schema. 



Theme : La tornade 

Sujet : Les causes et les effets de ce phenomene naturel 

INTRODUCTION 



Tornade : vient de deux lermes espagnols : tornado = orage 

tornar = lourner 



Definition : tempete de petite dimension, de couleur grise ou noire 

- concentre beaucoup d’energie en peu d’espace; 

- est accompagnee d’orages violents, est precedee de pluie soudaine 
(jusqu’a 70 mm) et souvent de grde; 

- est suivie ordinairement de fortes averses. 



Deux types : 



- sur la mer, trombe d’eau ou trombe marine, de couleur blanche 

- sur la terre, tornade 



DEVELOPPEMENT 

Cause 1 

Rechauffement par la base - 
rayonnement solaire et circulation d'air 
en provenance du golfe du Mexique 



Cause 2 

Refroidissement par le sommet dune 
tranche creee par une circulation d'air 
de Louest ou du nord-ouest 

Cause 3 

Soulevement force d I’avant dun front 
froid 

(...) 



Effet 

Au sol, Vair - chaud et humide 



Effet 

Cree un melange explosif - Vatmosphere 
developpe des vents violents pouvant 
generer des tornades 

Effet 

Creation d'un mouvement ascendant de has 
en haut 
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CONCLUSION 



- Cote destructeur : detruit presque tout sur son passage (demolition de bdtimentSy 
soulevement de vehicules et de bateaux, deracinement des arbres, etc.), 

- Vents : vont de 380 d 760 km/h (voir Echelle de Fujita-Pearson qui indique 
Pintensite des tomades). 

- Trajectoire au sol : en moyenne 10 km de long et 100 m de large. 



Exemples de tornades 

- DANS LE MONDE : Australie, Japon, Bengladesh, Europe de POuest, 

Afrique du Sud. Les plus Jrequentes : centre de PAmMque du Nord, a Pest des 
Rocheuses - « Chemin des tomades », E.-U. (Oklahoma, Nebraska, Kansas, 
Missouri). 

- AU CANADA : rares au Canada (surtout en Saskatchewan et dans le sud-ouest de 
POntario - 53 % des tomades canadiennes) 2" rang dans te monde apres les E.-U. 
pour les manifestations de tomades. EOUEST CANADIEN : 41 tornades en 
moyenne par annee. 

- EN ALBERTA : 16 tomades en moyenne par annee (en juin, juillet, aout) 
Edmonton (31 juillet 1987) - la plus devastatrice - 27 morts, 253 blesses 
Pine Lake (15 juillet 2000) - 11 morts, 130 blesses. 
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Sdectionner le contenu de son expose en tenant compte de Tinteret et des 
besoins du public cible. 



Selectionner le contenu de son expose en tenant compte de la familiarity qc 

du public avec le sujet et le vocabulaire. 1 ® 



10 ' 



Prevoir les questions du public pour y repondre. 



12 ' 
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e 



Choisir la fagon de traiter le sujet de sa presentation tout en tenant compte 
de la sensibility du public cible sur le sujet. 



10 ' 




Dyterminer le registre de langue appropriy a la situation. 




Definition du RAS : Ces stratygies consistent a choisir Tinformation, Tangle du sujet et la maniyre 
de s’exprimer, en considyrant les caractyristiques et les attentes de Tauditoire. 



On utilise ces stratygies dans le but de rejoindre efficacement Tauditoire auquel on 
s’adresse. 




On utilise cette stratygie avant toute presentation orale, et ce, dans n’importe quelle 
matiere : 

• quand le discours ou la tache sont complexes selon : 

- le choix du sujet de son exposy et du genre d’exposy qu’on veut faire; 

- ses habiletys a vulgariser de Tinformation; 

- les moyens mis a sa disposition pour faire Texposy; 

- sa connai^ance du public cible (ses besoins d’information, sa connaissance du 
sujet, sa maturity, son aisance avec la langue, etc.). 




On utilise aussi ces stratygies afin de resoudre certains problemes lies a 
Texpose si, lors d’une situation anterieure semblable : 

• on a perdu Tintyret de Tauditoire; 

• on a prysenty de Tinformation qui dypassait la comprehension des 
auditeurs; 

• on a choquy ou indisposy Tauditoire par ses propos ou Tangle qu’on a pris; 

• on s’est send mal a Taise face aux personnes a qui on s’adressait; 

® on a utilisy des mots, des expressions, des tournures de phrases et des 
images qui ont nui a la compryhension du discours par Tauditoire; 

• on n’a pas pu rypondre aux questions qui ont suivi la prysentation. 
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On utilise ces strategies a divers niveaux et dans divers contextes de presentation 
orale, en suivant la demarche ci-dessous : 

• analyser la tache et les circonstances qui Tentourent; 

• tenir compte du type de discours a presenter; 

• analyser les caracteristiques du public cible pour en degager le portrait et faire 
des choix en consequence (de contenu, d’angle et de langue); 

• faire Tinventaire des moyens possibles pour transmettre son message, s il est 
complexe, controverse ou susceptible de susciter des emotions dans Tauditoire; 

• faire des choix judicieux quant aux aspects a traiter et a la maniere de 
s'adresser au public; 

• se premunir d'informations complementaires qui pourraient fournir des pistes 
lors de la periode de questions par Tauditoire; 

• se faire confiance. 



Mise en sItaaHon 

Un enseignant remarque que ses eleves ont parfois de la difficulte a choisir 
Tinformation appropriee a la clientele cible. Leurs discours sont trop simples ou 
trop complexes. Us ont tendance a ennuyer ou a derouter leur auditoire. De 
plus, il est rare qu’ils se servent d’information complementaire pour repondre 
aux questions de Tauditoire. Uenseignant profite done de I’occasion ou les eleves 
auront a participer, en equipe de trois, a un Salon de Favenir qui se deroulera 
dans le gymnase de I’ecole, pour leur montrer comment choisir Tinformation, 
Tangle du sujet et la maniere de s’exprimer sur un theme tel que : les professions, 
la technologie, la science, la medecine, la vie dans la societe, Tenvironnement, la 
francophonie, etc. Les eleves doivent travailler en equipe de trois. 



Moiletage 

L'enseignant decide de modeler pour ses eleves comment il selectionne de 
Tinformation en fonction de son public cible. De meme, il s’arrete sur Tangle du 
sujet qui sera adopte et sur le registre de la langue a utiliser selon les visiteurs 
qui se presenteront au stand. Toute la communaute sera invitee au Salon de 
Tavenir. Le projet presente etant un travail d’equipe, Tenseignant a recours au 
pronom indefini « on » pour decrire chacune des etapes. 




On analyse la tache et les circonstances qui Tentourent. 

Ex. : On se pose la question : « QiTest-ce qu’on doit faire? ». Dans ce projet, on doit 
monter un stand d’information qui montre une realite telle qu’elle sera vecue 
dans Tavenir d’apres les dernieres decouvertes ou nouveautes dans le domaine ou 
scion lc5 tendances observees. Pai ini les divers themes presentes, on a choisi de 
parler de Tavenir de la francophonie. 




□ 
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On tient compte du discours a pr^enter. 



Ex. ; On doit presenter au public de Vinformation sur la francophonie : les acquis, les 
statistiques, les problematiques, les institutions, la defense des droits. Dans la 
presentation, on devra decrire la francophonie et faire des previsions 
(assimilation, presence francophone a Internet, bilinguisme canadien, etc.) pour 
les 25 prochaines annees environ. 



► 



On analyse les caracteristiques du public cible pour en degager le portrait et 
faire des choix en consequence (de contenu, d’angle et de langue). 



Ex. : Les personnes qui visiteront le stand seront des francophones pour la plupart. II 
y en aura de tous les ages puisque c’est ouvert a toute la communaute. II faudra 
penser a presenter des statistiques ou d’autres tableaux de deux formats (pour les 
eleves du primaire et pour les adolescents/adultes). II faudra faire ressortir des 
aspects particuliers, parfois etonnants de la francophonie (organismes comme 
rONU, les Jeux olympiques, etc., dont la langue officielle est le frangais; artistes 
et ecrivains de TOuest, etc.). On peut parler d’assimilation, mais il faut aussi 
parler des nouveaux acquis (comme la gestion scolaire), etc. 



► 



On fait Tinventaire des moyens possibles pour communiquer son information. 



Ex. : Comme on a un stand, on peut faire des affiches ou presenter des tableaux sur 
des transparents. Ce serait bien d’avoir acces a I’ordinateur. Comme cela, on 
pourrait faire une presentation sur ClarisWorks ou PowerPoint ou selectionner 
des sites Internet sur la francophonie. Les visiteurs pourraient aussi les consulter. 
On pourrait aussi avoir une carte du monde qui indique tous les pays 
francophones. On pourrait presenter une statistique (de prevision) pour chacun 
ou quelques-uns de ces pays si on trouve de I’information, etc. 



► 



On fait des choix judicieux quant aux aspects a traiter et a la maniere de 
s'adresser au public. 



Ex. : On va faire un remue-meninges pour voir de quels aspects on pourrait traiter par 
rapport a la francophonie. (Apres une dizaine de minutes d'echange d*idees, les 
membres de Vequipe decident de traiter des aspects qui suivent...) On va parler 
d’assimilation, de statistiques sur le nombre de francophones au niveau mondial, 
de I’education, de la presence francophone sur Internet, du bilinguisme, de la 
chanson d’expression frangaise, des livres publics en frangais, etc. Notre 
enseignant veut qu’on pratique Tutilisation du « vous » avec les personnes 
adultes de la communaute. 
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On se premunit d'informations complementaires qui pourraient fournir des 
pistes, lors de la periode de questions par Tauditoire. 

Ex. : On va presenter des tableaux ou trouver des sites Internet qui presentent une 

foule de statistiques. 11 faudrait repertorier plusieurs sites. Si on ne peut pas avoir 
d’ordinateur sur place, on va imprimer cette information et la classer par 
categories, etc. 



On se fait confiance. 

Ex. : Eimportant, c’est de faire de la recherche pour trouver I’information la plus 

pertinente et la plus a jour possible. Quand on aura recueilli toute I’information 
dont on a besoin, le reste de la tache devrait bien alien On va se diviser les sujets 
(aspects) pour que chacun maitrise un aspect en particulier. 11 faut avoir Tair 
bien informe et etre capable de repondre aux questions du public. On est une 
bonne equipe, on va monter un beau stand. Chacun de nous a deja participe a 
une expo-sciences, on connait un peu comment se deroulent les salons (Salon de 
I’auto, Salon du livre, etc.). On peut se faire confiance. 
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Selectionner la ou les structures textuelles appropriees a son intention de 
communication. 



r 




Prevoir une introduction qui expose le sujet et une conclusion qui fait la 
synthese. 




Definition du RAS : Ces strategies consistent a choisir la fagon d’organiser les idees de son discours 
de maniere a atteindre le but qu’on s’est fixe. 



I Si* 



On fait appel a ces strategies afin de choisir la fagon la plus efficace d’organiser et de 
presenter ses idees, tout en atteignant son but et en facilitant la comprehension de 
I’auditoire. 




On utilise ces strategies avant toute presentation orale, et ce, dans n’importe quelle 
matiere : 

• quand on cherche une fagon logique de relier ses idees; 

• quand on veut eviter la repetition, les contradictions, les mauvaises entrees en matiere 
ou les conclusions abruptes ou floues; 

• quand on veut maintenir Tinteret des auditeurs. 




On fait egalement appel a ces strategies afin de resoudre certains problemes 
lies a Pexpose si, lors d'une situation anterieure semblable : 

• on a presente son information de fagon decousue; 

• on n’a pas atteint son but; 

• on a cree de la confusion chez I’auditeur. 



Note : Certaines idies d^eloppees dans le nceud de son discours peuvent toutefois tire 
reorganisies pendant la presentation orale selon les reactions du public ou les modifications du 
contexte de presentation. 



On utilise ces strategies a divers niveaux et dans divers contextes de production orale 
(expose), en suivant la demarche ci-dessous : 

• analyser la tache et les circonstances qui Pentourent; 

• preciser son intention de communication; 

• selectionner les idees ou les aspects a developper dans son discours et choisir 
la fagon la plus efficace de les organiser; 

• batir son discours en suivant une structure ou des structures precises de 
maniere a enchainer naturellement les elements d’information ou les idees. 
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MIm en situation 

Lcnseignant decide de creer un concept d’emission radiophonique ou, chaque 
jour, un animateur accueille cinq ou six invites dans le but de faire connaitre la 
musique d'expression frangaise. Hn une semaine environ, les 25 ou 30 eleves de 
la classe auront fait leur presentation orale. Les cinq invites doivent en cinq 
minutes, faire la critique dun disque de leur choix. 11s doivent presenter et faire 
entendre un extrait d’une des chansons de Falbum. Chaque eleve-chroniqueur 
doit structurer Fentrevue en preparant les questions de Fanimateur. A la fin de 
Fentrevue, Fauditeur doit connaitre Fimpression generale que le disque a laissee a 
Finvite. Comme Fenseignant s’est rendu compte, par le passe, que les eleves ne 
recouraient pas toujours a la structure appropriee (ou aux structures appropriees) 
pour faire leur presentation, il decide de modeler pour eux la fagon de proceder. 

Note : LVnseigncmt pent cius.si opter pour une ehronique litteraire ou les eleves presentent un 
livre enfran(ais quils ont lu et doivent select ionner un extrait qu'ils liront pendant Ventrevue. 1 1 
est aussi possible de faire d la fois une ehronique de disque et de livre pour donner de la variete 
d remission. 



Modelage 

Lenseignant decide de modeler pour ses eleves comment il choisit la ou les 
structures les plus pertinentes pour que son expose se tienne et se conclue bien. 
11 est a noter que e’est Finvite qui doit preparer les questions pour Fanimateur en 
considcrant la structure de sa presentation. 




J’analyse la tache et les circonstances qui rentourent : 

Ex. : Je dois faire la presentation d’un album en frangais. J’ai cinq minutes pour le 

faire. Un animateur doit m'interviewer. Je dois preparer les questions a poser, je 
dois aussi prevoir la presentation d’un extrait d’une des chansons de Falbum au 
cours de la presentation. D’autres invites chroniqueurs viendront, a tour de role, 
presenter leur choix de disque. 



► 



Je precise mon intention de communication. 



Ex. : Mon intention est de faire connaitre mon appreciation de Falbum choisi. Je dois 
faire ressortir les points forts el/ou faibles de Falbum. Je dois porter un jugement 
sur le produit et dire si cet album vaut la peine d’etre achete ou non. 



a 



'y 








Je sdectionne les idees et les aspects a developper dans mon discours et je 
choisis la fa^on la plus efficace de les organiser. 

Ex. : Comme je fais la critique d’un album, je vais aborder les aspects suivants : 
Introduction (informations sur la parution de Valbum et Vinterprete) 
Developpement 

- le style de musique (presentation dun extrait); 

- Vinstrumentation et la performance des musiciens; 

- Vinterpretation; 

- les paroles (themes et structures des chansons); 

- Voriginalite, le cote accrocheur des chansons, autres details. 

Conclusion (recommandation, cote sur 10) 



► 



Je batis mon discours en suivant une structure ou des structures precises de 
maniere a enchainer naturellement les elements d^information ou les idees. 



Ex. : Comme la presentation se deroule sous la forme d’une entrevue, je vais batir 
mon expose en formulant des questions qui toucheront les divers aspects que je 
veux aborder lors de ma critique de I’album. Comme c’est a la radio, et que 
I’animateur vouvoie habituellement ses invites, je vais formuler mes questions en 
utilisant le « vous 



1. Bonjour... Pour notre chronique de disques, de qui nous parlez-vous aujourd'hui? 

2. Quel est son style de musique? Quel extrait avez-vous choisi? 

3. Que pensez-vous de la musique, des arrangements et des musiciens de cet album? 

4. Comment trouvez-vous Vinterpretation du chanteur? 

5. Quels sont les themes abordes dans les textes? Est-ce des textes interessants? 

6. Qu est-ce qui distingue cet album de ce qui est sur le marche presentement? 

7. Quelle serait votre recommandation par rapport a cet album? 



Note : Pour favoriser un ^change spontane, on pent demander d Vanimateur de formuler une 
question de son choix par rapport d Valbum, le chanteur ou le groupe dont il est question dans 
Ventrevue. 



u ^ 



□ 



DEUXIEME SECTION 




DEUXIEME SECTION 



Fr 



§. 



Imm 





Prevoir dcs modalites d’intcrvcntion pour pallier un bris de 
comprehension chez le public cible. 
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Prevoir des moyens de capter et de maintenir Tinteret du public cible. 



Definition du RAS : Ccs strategies consistent a se premunir de strategies de depannage ou de moyens 
visuels, sonores, linguistiques ou autrcs susceptibles de favoriser un rapport etroit avec Tauditoire. 




On utilise ces strategies dans le but de susciter, de garder ou de retablir le lien avec 
Tauditoirc. Cela permet de choisir Ics strategics et Ics moyens appropries pour 
surmontcr Ics problemes de comprehension du public et plus encore, de maintenir la 
concentration et Tintcrct de celui-ci. 



On utilise ces strategics avant route presentation orale, et ce, dans n’importe quelle 
matiere : 

• quand on a identifie Ics caracteristiques du public cible; 

• quand on a repcrc les idecs qui pourraient etre plus complexes a fairc comprendre ou 
qu on a cssaye de prevoir les moments ou Tauditoire pourrait decrocher; 

• quand on s est donne le defi d’« cmbarquei » tout lauditoire dans sa presentation. 



o 

CO 



On utilise aussi cette strategic afin de resoudre certains problemes lies a 
Pexpose si, lors dune situation anterieure semblable : 

• on n’a pas tenu compte des caracteristiques de lauditoire et on a fait face a 
leur incomprehension ou a Icur desinteret; 

• on n'a pas tenu compte du contexte de presentation et de la maniere de 
presenter son discours (introduction ou amorce, supports visuels, etc.) et 
on n’a pas reussi a accrocher Tauditoirc; 

• on n a pas pris le temps d’evalucr le niveau de difficulte (ou de 
complexite) du sujet, du texte ou de la tache et on s est trouve depourvu 
dcs moyens necessaires pour resoudre certaines difficultes de 
comprehension chez lauditoire; 

• on n a pas pense a dcs palliatifs en cas de decrochage de lauditoire et on 
s’est trouve depourvu de moyens pendant la presentation; 

• on a perdu confiance cn soi en coins de la presentation, car on s’est senti 
detache de lauditoire. 



On utilise ces strategics a divers niveaux et dans divers contextes de presentation 
orale, en suivant la demarche ci-dcssous : 

• analyser la complexite de la tache, le contexte de presentation et le genre de 
presentation a faire; 

• analyser son public cible; 

• tenir compte des elements ou des idees complexes de son discours; 

• etre sensible aux reactions possibles du public vis-a-vis des idees qui seront 
emises; 

• identifier des palliatifs [information ou supports visuels complementaircs, 
reformulation, questions au public, prosodic (modification du volume de la voix, 
gcstuelle, mimique), etc.] pour retablir le contact avec Tauditoire; 

• se faire confiance. 




m 






Mise en situation 

Un enseignant remarque que, lors des presentations orales, les deves se 
preoccupent davantage de presenter le contenu de leur expose que de s’assurer 
de la comprehension et de I’attention du public. II a precise a plusieurs reprises 
que faire un expose, c’est avant tout conquerir un public en le captivant et en lui 
presentant de I’information claire et interessante, mais son message n’est pas 
passe. Il decide done d’amener ses eleves a realiser a quel point il est important 
de tenir compte des reactions du public lors d’une presentation orale. Dans le 
cours d’etudes sociales, le sujet B porte sur la Russie. 

Il faut presenter une realite actuelle en Russie pour mieux comprendre ce pays. 
Cette presentation se fera dans le contexte d’une table ronde. Il faut batir un 
court expose au cours duquel on doit decrire une realite en faisant preuve 
d’objectivite. Je choisis de parler des nouveaux capitalistes russes. 



Modelage 



L'enseignant decide done de modeler pour ses deves comment il prevoit se 
donner les moyens de presenter I’information de maniere a ce qu’elle soit bien 
comprise du public pour capter I’attention de ce dernier tout au long de Texpose. 




► 



J’analyse la complexite de la tache, le contexte de pr^entation et le genre de 
presentation a faire. 



Ex. : Je me pose la question : « Qu’est-ce que je dois faire? ». Dans ce cas-ci, je dois 
faire un expose objectif qui decrit la realite de I’economie de marche qui a cree 
de nouveaux riches en Russie. Ma presentation se fera dans le contexte d’une 
table ronde. Chaque presen tateur restera assis et fera son expose. Le but est de 
tracer le portrait actuel de la Russie. 



► 



1 

I J^analyse mon public cible. 



3 



Ex. : Le public cible est le reste de la classe. Nous sommes au debut du theme. La 
plupart des autres eleves n’ont que quelques notions sur les pays sovietiques. 
Chaque eleve aura toutefois fait une recherche sur un aspect particulier a 
I’ancienne Union sovietique. Il faudra que j’ecoute bien les autres presen tateurs 
pour faire des liens avec ce qu’ils ont dit, s’il y a lieu. 



► 



i : 

I Je tiens compte des elements ou des idees complexes de mon discours. 



Ex. : Je vais presenter des faits sur I’ascension des nouveaux riches vs les pauvres, la 
realite du marche, etc., en Russie. Pour qu’une partie de mon expose ne devienne 
pas une serie complexe de chiffres et de pourcentages, je vais preparer des 
tableaux que je distribuerai a tout le monde ou que je presenterai sur 
transparent. 
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► j Je suis sensible aux reactions du public vis-a-vis des idees qui vont etre emises. 



Ex. ; Les nouveaux riches comprennent aussi des gens qui font des transactions plus 
ou moins legales (marche noir, exploitation, mafia russe, etc.). 11 faudra que 
j’aborde legerement cet aspect, car cela pourrait choquer certaines personnes de 
Tauditoire. 



► 



J^dentifie des palliatifs [information ou supports visuels complementaires, 
reformulation, questions au public, prosodie (modification du volume de la voix, 
gestuelle, mimique), etc.] pour retablir le contact avec Tauditoire. 



Ex. : Je vais preparer des tableaux grand format pour mes statistiques. Ce format est 
plus facile a lire. Je vais aussi identifier des sites Internet ou trouver des 
informations complementaires qui pourraient mieux faire comprendre le sujet. Je 
vais me preparer des cartes aide-memoire pour m’adresser directement aux 
personnes autour de la table en les regardant en meme temps. Je vais aussi les 
inviter a me poser des questions durant ma presentation s’ils desirent des 
clarifications ou des precisions. 



► 



Je me fais confiance. 



Ex. : J’aime le fait que la presentation se fasse sous forme de table ronde. C’est un 

expose moins didactique. Tout le monde parle a tour de role et les personnes qui 
ecoutent peuvent poser des questions au cours de la presentation. Cela me 
stresse moins que de passer a Tavant. Si je me prepare bien, je crois que je peux 
capter I’attention du public et que cet expose se deroulera bien. 
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Apporter les changements necessaires au choix et k I’organisation du 
contenu de son expose, apres s’etre exerce. 




Apporter les changements necessaires au vocabulaire et a la construction ^ 

[structure] de phrases, apres s’etre exerce. * * ^ 
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Apporter les changements necessaires au choix et a I’utilisation des 
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^ supports visuels, des eltoents prosodiques et du langage non verbal, apres 






s’€tre exerce. 





Definition du RAS : Ces strategies consistent a modifier certains dtoents de sa presentation, a la 
suite d’une pratique ou de quelques pratiques, pour en amdiorer le produit fini. 



On utilise ces strategies pour ameliorer le contenu de son discours ainsi que sa fagon 
de presenter I’information (dtoents linguistiques ou prosodiques et supports visuels) 
dans le but de bien faire comprendre son message et de mieux rejoindre le public. 




On utilise ces strategies avant toute presentation orale devant public, et ce, dans 
n’importe quelle matiere : 

• quand on veut s’assurer que le choix des idtes, des mots, des supports visuels et 
I’annotation de son plan ou de son schtoa sont pertinents; 

• quand on prend conscience de certaines lacunes en ce qui conceme son expose et sa 
fagon de verbaliser le discours; 

• quand on connait les criteres d’^valuation de I’expose. 




On utilise aussi ces strategies afin de resoudre certains problemes lies a 
Texpose si, lors d’une situation anterieure semblable : 

• on a du ajuster sa voix, son debit, le volume de sa voix, etc., lors de la 
presentation; 

• on a eu des hesitations ou des difficult^s a se retrouver dans ses notes, lors 
de la presentation; 

• on a depasse le temps alloue a la presentation ou n’a pas eu le temps de 
conclure parce que le contenu etait trop charge; 

• on a perdu I’interet de I’auditoire; 

• on a cause de I’incomprehension ou de la confusion a cause de sa fagon de 
s’exprimer ou a cause du choix des idees; 

• on a constate que certaines idees auraient pu etre regroupees. 
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On utilise ces strategies a divers niveaux et dans divers contextes de presentation 
orale, en suivant la demarche ci-dessous : 

• preparer tout le materiel necessaire a la presentation de son discours; 

• s’exercer a presenter le discours (seul devant un miroir ou devant quelqu’un, 
en faisant un enregistrement sonore ou audiovisuel); 

• se reecouter, s’analyser ou demander de la retroaction sur des points precis 
(contenu, vocabulaire, structure de phrase, supports visuels, elements 
prosodiques, langage non verbal, etc.); 

• ajuster sa presentation en function de ses observations ou des observations 
d’une tierce personne. 



MiS0 en situation 

Lenseignant constate que les eleves s’exercent rarement avant la presentation 
d’un expose. II se decide a faire preparer a ses eleves un court expose qu’ils 
doivent presenter devant deux autres personnes. Cet expose doit porter sur un 
probleme lie a I’adolescence ou aux relations interpersonnelles et presenter des 
solutions qui peuvent etre envisagees pour regler ce probleme (deux ou trois 
solutions). On peut toucher des problemes rattaches a la vie de tous les jours, a 
I’ecole ou lies aux reglements, aux changements physiques, aux caracteristiques 
culturelles, etc. La duree de Texpose doit etre approximativement de trois 
minutes. 



Pratique collective 

Pour que cette consultation des pairs se deroule bien, Tenseignant propose une 
fiche d’evaluation (voir Annexe 15) qui permettra au presentateur de retravailler 
certains aspects de son expose, s’il y a lieu. Les eleves lisent et discutent de cette 
fiche. Apres que les trois membres de chaque equipe ont fait Texercice, 
Tenseignant fait un retour sur I’activite de repetition et demande aux eleves 
d’identifier les points qu’ils aimeraient ameliorer relativement a leur presentation 
finale. 

Lors de la presentation finale, on regroupe les eleves par quatre. Trois eleves font 
revaluation pendant qu’un eleve presente son expose. Ensuite, une discussion a 
lieu entre ces trois personnes pour arriver a un consensus sur la note a donner 
au presentateur. (A noter que chaque presentation peut etre enregistree sur 
audiocassette pour que Tenseignant puisse en faire I’ecoute, si necessaire). Une 
fois que tous les eleves auront fait leur presentation, revenir sur la pertinence ou 
la validite de la retroaction pour ameliorer le produit final de I’expose. 
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Apporter les changements necessaires a sa description, a la suite d’une 
discussion, d’une consultation d’experts ou d’ouvrages de reference, apres 
s’etre exerce. 



Imm 




Apporter les changements necessaires a son explication, a la suite d’une 
discussion, d’une consultation d’experts ou d’ouvrages de reference. 
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Apporter les changements necessaires a son analyse, a la suite d’une 
discussion, d’une consultation d’experts ou d’ouvrages de reference. 



Apporter des changements a I’organisation du contenu en regroupant les 
arguments et en les ordonnant, apres s’etre exerce. 



11 
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Apporter les changements necessaires a son argumentation, a la suite d’une 
discussion, d’une consultation d’experts ou d’ouvrages de reference. 



Definition du RAS : Ces strategies consistent a modifier certains elements de sa presentation en 
fonction du type de discours choisi. 




On utilise ces strategies pour ameliorer la structure et les elements de son discours 
dans le but de faciliter la comprehension du public et d’etre convaincant comme 
orateur. 



On utilise ces strategies avant toute presentation orale devant un public, et ce, dans 
n’importe quelle matiere : ^ 

• quand on veut verifier si on a bien respecte les proced^ li^ au type de discours choisi 
ou qu’on veut justifier ses ecarts par rapport a la structure, s’il y a lieu; 

• quand on est conscient de certaines lacunes dans son expose; 

• quand on veut bien rejoindre le public. 




On utilise aussi ces strategies afin de resoudre certains problemes lies a 
I’expose si, lors d’une situation anterieure semblable : 

• on a eu de la difficulte a faire comprendre son message ou a convaincre 
son auditoire; 

• on a oublie des elements (aspects, precedes, etc.) qui ont affaibli la portee 
de notre discours; 

• on a constate que certaines idees auraient pu etre regroupees ou mieux 
ordonnees. 
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On utilise ces strategies a divers niveaux et dans divers contextes de presentation 
orale, en suivant la demarche ci-dessous : 

• finaliser la structure de son discours selon le type choisi (descriptif, explicatif, 
analytique, argumentatiO; 

• faire un retour critique sur son plan ou son schema annote en consultant des 
ouvrages ou des personnes-ressources (pairs ou experts); 

• relever les points a am€liorer; 

• faire les modifications necessaires. 



Mise en situation 



Eenseignant constate que les deves s’exercent rarement avant de presenter leur 
expose. 11s ne tirent done pas profit de la strategie « Apporter des changements 
apres s’etre exerce » avant de se produire devant un public. 11 amene ses deves a 
preparer un expose en vue de le presenter devant deux autres personnes. Get 
expose doit respecter une certaine structure, mais peut porter sur n’importe quel 
theme. 



Pratique collective 



Pour que cette consultation des pairs se deroule bien, Tenseignant propose des 
fiches d’^valuation (voir Annexe 15, Texemple de fiche d’evaluation formative) 
qui permettront au presentateur de retravailler certains elements lies a la 
structure de son expose, s’il y a lieu. Apres que les membres de chaque equipe 
ont fait Texercice a tour de role, Tenseignant fait un retour sur I’activite et 
demande aux deves d’identifier les points qu’ils aimeraient amdiorer 
relativement a leur presentation finale. 

Lors de la presentation finale, Tenseignant regroupe les eleves par cinq et chacun 
fait revaluation du presentateur. Ensuite, une discussion a lieu entre les membres 
de chaque equipe pour arriver a un consensus sur la note a donner au 
presentateur. (A noter que chaque presentation peut etre enregistree sur 
audiocassette pour que I’enseignant puisse en faire I’ecoute, au besoin). Lorsque 
tous les deves ont fait leur presentation, fenseignant revient sur la pertinence ou 
la validite de la strategie de consultation des pairs pour amdiorer le produit final 
de I’expos^. 
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GESTION DE UEXPOSE 



Strategies de gestion 

Apres avoir planifie sa tache, on est prct a passer a la prochaine etape, la realisation de 
la tache. Lletape de gestion amene I’orateur a utiliser des indices, des pistes et des moyens 
qui faciliteront la communication du message a I’oral. 

Elle permet a Torateur : 

• de mettre a profit les outils, supports visuels et techniques choisis pour transmettre 
son message et rejoindre le public; 

• d’adopter ou d’ajuster une pronunciation, une articulation, une intonation, un 
debit et un volume de la voix qui conviennent a la situation (type de presentation, 
sujet traite, public cible, environnement physique); 

• d’ajuster son vocabulaire et ses structures de phrase pour rendre son message clair 
et mieux rejoindre son public; 

• d’adapter le contenu ou la forme de son discours en function des reactions du 
public cible et des modifications du contexte de presentation; 

• de controler le trac; 

• de s’adresser au public de fagon spontanee, lors de la periode de questions suivanl 
la production orale (expose). 



Les tableaux qui suivent incluent toutes les strategies de gestion de I’expose de la 6‘ a la 
12" annee, telles qu’elles sont formulees dans le programme d’etudes de frangais langue 
premiere et celui de frangais langue seconde - immersion. 




Resultat d’apprentissage general 



M Imm 



C09 



Lel^ve sera capable de gerer ses presentations et ses interventions, en 
utilisant les strategies et les connaissances appropriees ^ la situation 
de communication et a la transmission d’un message clair. 

Leleve sera capable de gerer sa production orale, en tenant compte de 
la situation de communication. 
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Fr ^ Resultats d'apprentissage specifiques 



• Utiliser les indices non verbaux pour appuyer son message. 



0® ^ • Soigner la prononciation, Tarticulation et Tintonation. 



y® ^ • Tirer profit des notes [de son schema]* * ou de son plan comme aide- 
' memoire. 



8® ^ • Tirer profit des moyens prevus pour pallier les bris de comprehension. 



9® ^ • Utiliser divers moyens de capter et de maintenir I’inter^t du public. 



• Tenir compte des reactions du public et s’ajuster en consequence. 



• Modifier certains aspects de sa presentation selon Timpression de son 
degre d’efficacite a transmettre le message. 

• Maintenir et, au besoin, ajuster le registre de langue choisi. 
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6 ' 



ir 

12 ' 



* Les crochets renferment des mots ou segments du RAS tel qu’ii est formule dans le programme de fran^ais 
langue seconde - immersion. 



Legende : 

I I • RAS commun au programme de frangais langue premiere et a celui de frangais langue 
seconde - immersion; 

• RAS present uniquement dans le programme de frangais langue premiere; 

• RAS present uniquement dans le programme de frangais langue seconde - immersion. 











Regroupements 



Les tableaux ci-dessous reprenncnt les strategies enumerees a la page precedente et les 
regroupent selon leur contenu. Chaque regroupement sera analyse et modele* aux pages 
qui suivent. 




6* • Soigner la prononciation, Tarticulation et Tintonation. 7* 

p.71 



r ^ 



Tirer profit des notes [de son schema] ou de son plan comme aide- 
memoire. 



^ 6 * 



p.72 



8* • Tirer profit des moyens pr^vus pour pallier les bris de comprehension. 



9* • Utiliser divers moyens de cap ter et de main ten ir Tinteret du public. 



• Tenir compte des reactions du public et s’ajuster en consequence. 11* 



12* ^ • Maintenir et, au besoin, ajuster le registre de langue choisi. 



• Modifier certains aspects de sa presentation selon Timpression de son 1 2* 

degre d’efficacite a transmettre le message. 

p.74 



* Dans certains cas on propose, au lieu d’un modeiage, une autre ^upe de la d^nurche d’apprentissage, par 
exemple, une activation des connaissances, une pratique guid^e, etc. (voir Premiere section, p. 18 k 20). 
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Analyse et modelage des strategies de gestion 




Utiliser les indices non verbaux pour appuyer son message. 




Definition du RAS : Cette strategie consiste a utiliser, lors de sa presentation, le contact visuel avec 
le public, les gestes, la mimique, les deplacements, les pauses, de meme qu’un maintien approprie. 



On utilise cette strategie dans le but de mieux faire passer son message (idees, 
emotions, etc.) ou d’etablir un contact avec Tauditoire. 

On utilise cette strategie pendant la presentation orale : 

lorsqu’il y a des mots descriptifs (noms, adjectifs, verbes, adverbes) qui deviennent 
plus expresses s’ils sont accompagn^ de gestes; 

quand on veut mettre Taccent sur un mot, une idee, un concept, une indication, une 
emotion en particulier, ou encore un objet, un endroit, un detail precis; 

quand on veut assurer la transition d’une idee a une autre; 
quand on veut permettre au public de reflechir a Tinformation; 
quand on veut etablir ou maintenir Tattention du public. 

On utilise egalement cette strategie afin de resoudre certains problemes lies a 
Texpose si, lors d’une situation anterieure semblable : 

• on a perdu Tattention du public a cause d’une presentation passive; 

• on aurait pu appuyer ses transitions d’idees ou rendre sa presentation plus 
animee par des deplacements (de gauche a droite et vice versa). 



On utilise cette strategie a divers niveaux et dans divers contextes de presentation 
orale, en suivant la dtoarche ci-dessous : 

• debuter son expose en etablissant un contact visuel avec Tauditoire; 

• transmettre ses propos en tenant compte des mots choisis et de la possibilite 
d’y joindre des gestes, une mimique ou un maintien appropries; 

• se referer a son plan annote pour se rappeler les endroits preidentifies comme 
propices a un deplacement, a une pause ou a un autre geste (par exemple, 
transition entre le premier aspect et le deuxieme aspect, etc.); 

• evaluer la necessite de repeter un mot ou une idee en ajoutant des gestes a 
Tappui; 

• determiner, tout au long de sa presentation, selon les propos abordes ou la 
reaction des auditeurs, la pertinence d’utiliser le langage non verbal 
(mouvements, gestes, mimique, immobilite, etc.). 
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Mise en situation 



Apres un premier projet de presentation orale, un enseignant se rend compte 
que la plupart de ses eleves ne recourent pas au langage non verbal pour 
appuyer leur propos. Certains agissent ainsi par ignorance, d’autres par gene. 
Sachant que Tutilisation du langage non verbal peut avoir un impact parfois 
determinant sur le public, Tenseignant decide de conscientiser les eleves a cette 
strategie. 



Modeiage . 



Pour aider ses eleves a adopter un langage verbal approprie, il decide de leur 
presenter d’abord un contre-exemple d’expose (sans gestes, sans mimique, etc.). 
Ensuite, il reprend la meme presentation en y ajoutant un langage non verbal 
efficace. Apres les deux presentations, il invite les deves a reagir. Ensemble, ils 
d^terminent ensuite pourquoi et comment utiliser le langage non verbal de 
fa^on pertinente. Eenseignant verbalise par la suite comment il s’y est pris pour 
ajouter des gestes appropries a sa deuxieme presentation. 



Le langage non verbal utilise est decrit entre parentheses. 




► 



Je debate mon expose en etablissant un contact visuel avec Tauditoire. 



Ex. : Bonjour tout le monde! (Balayer Vauditoire du regard). 



► 



Je transmets mes propos en tenant compte des mots choisis et de la possibilite 
dy joindre des gestes, une mimique ou un maintien approprie. 



Ex. : Aujourd’hui, je vais vous parler de mon plus beau souvenir. (Placer la main droite 
sur le cceur aivc mots « mon plus beau », en plus d’augmenter le volume de la voix en 
pronongant ces mimes mots.) 



] 



► 



Je me refere a mon plan annote pour me rappeler les endroits preidentifi^ 
comme propices a un deplacement, a une pause ou a un autre geste. J’evalue la 
necessite de repeter un mot ou une idee en ajoutant des gestes a Tappui. Je 
determine, tout au long de ma presentation, selon les propos abordes ou la reaction 
des auditeurs, la pertinence d’utiliser le langage non verbal. 



Ex. : Quand j’etais haute comme trois pommes (indiquer une hauteur, a partir du sol, 
avec sa main droite), j’ai regu un ensemble de vetements de reve (icarquiller les 
yeux a « de reve »). C’etait mon anniversaire, le 5 mai. C’etait mon annee 
chanceuse (yeux icarquilles) parce j’avais 5 ans, le 5 du 5* mois (montrer trois fois 
le chiffre cinq avec sa main). 



O 
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(En regardant mon plan,je me rends compte quef avals indiqui\de me deplacer vers 
la gauche d ce moment, pour marquer une pause. Je passe d la description de ce qui 
constitue pour moi le plus beau souvenir) 

Cet ensemble ^tait blanc casse, imprime de toutes petites fleurs (montrer avec mes 
doigts la grosseur de fleurs) roses, bleues et jaunes. Uensemble comprenait un 
veston, une jupe courte, une robe et un pantalon. Ma mere m’avait aussi offert 
deux gilets camisoles, un rose et un bleu (montrer le chiffre un avec son index), 
pour agencer le tout. J’etais tellement contente (montrer un visage ravi et 
souriant). Ma mere avait place cet ensemble dans un tiroir et j’allais ouvrir le 
tiroir (faire le geste d'ouvrir le tiroir) dix fois par jour pour aller le voir et le 
toucher (faire un geste de caresse). Je me disais d^ja que c’etaient les plus beaux 
vetements que j’avais eus de toute ma vie (un soupir). 

(En regardant mon plan,je me rends compte quefai indique de me deplacer vers la 
droite d ce moment, pour marquer une autre pause. Je passe d la conclusion.) 

Depuis ce temps, je n’ai jamais eu tant d’admiration pour quelque chose qui 
m’appartenait (lever les yeux vers le del...). Peut-etre lorsque j’ai achet^ ma 
premiere auto neuve sport. J’allais la voir toutes les dix minutes par la fenetre de 
mon salon. Et la, je n’avais plus cinq ans, j’en avais 27! (sourire). On reste enfant 
longtemps parfois! Mais c’est agreable! (sourire). 

Merci de votre attention! (Pencher la tete ou baisser les yeux.) 
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Soigner la prononciation, Tarticulation et rintonation. 




Definition du RAS : Cette strategie consiste a preter une attention particuliere a son elocution. 



On utilise cette strategie dans le but de bien se faire comprendre du public (mots), 
tout en donnant de la modulation a sa voix. 



On utilise cette strategie pendant toute presentation orale (expose), et ce, dans 
n’importe quelle matiere : 

• quand on veut etre compris par la majorite de Tauditoire; 

• quand on veut faire ressortir certains mots (mots cles ou mots complexes), 
certaines idees ou certaines formulations (questions, exclamations, expressions 
idiomatiques, etc.); 

• quand on veut maintenir Tattention du public. 




On utilise aussi cette strategie quand on a besoin de resoudre certains 
problemes lies a Texpose si, lors d’une situation anterieure semblable : 

• on a cree de la confusion ou de la frustration chez le public par une 
mauvaise prononciation; 

• on h’a pas fait ressortir les mots cles de son discours en modifiant son 
intonation; 

• on a perdu Tinteret du public parce qu’on avait une elocution qui rendait 
la comprehension difficile ou une intonation trop monocorde. 



On utilise cette strategie a divers niveaux et dans divers contextes de presentation 
orale (expose), en suivant la demarche ci-dessous : 

• amorcer son expose en articulant clairement le titre de sa presentation; 

• ralentir ou exagerer la prononciation de certains termes difficiles ou 
techniques; 

• poursuivre son expose en pretant constamment attention a sa maniere de 
verbaliser les mots. 



Description d'un modelage possible 



Apres quelques projets de lecture expressive, un enseignant constate que 
plusieurs eleves ne soignent pas leur elocution lorsqu’ils s’adressent a un 
public. 11 leur fait realiser cette lacune en leur montrant un contre-exemple 
(mauvaise elocution) et un exemple (articulation, prononciation et intonation 
soignee) a partir d’un meme texte qu’il lit a voix haute devant la classe. 
Uenseignant peut aussi proposer par la suite des exercices de virelangue (voir 
Annexe 8) pour amener les eleves a developper leur habilete docutoire. 
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Tirer profit des notes [de son schema] ou de son plan comme aide- 
memoire. 



Definition du RAS : Cette strat^gie consiste a recourir a des fiches (notes ou plan) pour se 
rememorer les idees ou les aspects cles de son discours, ainsi que des details relatifs au 
deroulement de sa presentation. 



On utilise cette strat^gie dans le but de se donner une reference utile (qui diminue le 
stress caus6 par les situations ou on se fie uniquement a sa memoire). Cette strategie 
assure aussi le respect de la structure preetablie de son expose et pousse Torateur a 
s’adresser au public de fagon spontanee et directe, mais organisee. 



On utilise cette strategie pendant toute presentation orale, et ce, dans n’importe 
quelle matiere : 

• quand on veut respecter Tordre de presentation de ses idees; 

• quand on ne veut oublier aucun aspect ou detail important; 

• quand on veut citer un auteur ou foumir des statistiques; 

• quand on veut se rappeler des actions a poser (distribuer des feuilles, montrer un 
support visuel, faire agir Tauditoire, etc.). 

On utilise aussi cette strategie quand on a besoin de resoudre certains 
problemes lies a Texpose si, lors d’une situation anterieure semblable : 
on a presente les informations de fagon desorganisee; 
on a oublie des idees, aspects ou details importants; 

on a omis de presenter des supports visuels ou de faire agir le public a des 
moments precis; 

on a lu ou verbalise un texte de fagon mtonique, au lieu de presenter 
spontantoent un discours a partir de cartes aide-mtooire (notes ou 
schtoa). 




On utilise cette strategie a divers niveaux et dans divers contextes de presentation 
orale, en suivant la dtoarche ci-dessous : 

• avoir son schtoa, un plan annote ou des cartes aide-mtooire (preparees lors 
de la planification de Texpose) a la portee de la main; 

• les consulter regulierement pendant la presentation pour s’assurer qu’on 
respecte Tordre de presentation des idees, des supports visuels, des actions, 
etc., tel que prevu; 

• recourir a son schtoa lorsqu’on perd le fil des idees ou qu’on ne se souvient 

pas des mots ou des aspects cles; > 

• utiliser son schema ou cartes aide-memoire pour rapporter les paroles de 
quelqu’un ou fournir certaines statistiques; 

• cocher les idees ou les aspects touches au fur et a mesure de la presentation, 
au besoin. 
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Mise en situation 



Apres quelques projets de presentation orale, un enseignant constate que ses 
deves choisissent souvent de memoriser un texte, plutot que de faire un expose 
en se referant a des mots cles. Les el eves adoptent par consequent un debit 
recitatif souvent ennuyeux et paniquent lorsqu’ils ont un trou de memoire. Les 
projets de presentation orale deviennent alors souvent pour eux des experiences 
eprouvantes, plutot que des occasions de developper leur habilete a 
communiquer. Pour les reconcilier avec Tidee des presentations orales, il leur 
propose des activites a Toral de courte duree et plus ou moins didactiques, tout 
en leur fournissant des schemas a remplir (voir annexes 17 a 23) qu’ils pourront 
consulter a leur gre pendant la presentation. 



Modelage 



Pour montrer a ses deves comment utiliser judicieusement un plan ou schema 
annote en cours de presentation, il decide de modeler pour eux la presentation 
d’un expose ou il doit decrire un phenomene en etablissant des rapports de 
cause a effet entre ses differentes phrases. Cette presentation se fait dans un 
contexte de stands d’information ou plusieurs equipes de deux expliquent un 
phenomene naturel a d’autres deves qui circulent d’un stand a Tautre. 



Lenseignant peut faire sa presentation a Tavant en demandant aux deves 
d’observer quand et combien de fois il recourt a son schema (voir Annexe 11). 
Le schema peut etre projete sur un ecran. Les eleves pourront etre en mesure de 
faire leur expose oral selon Torganisation du plan. Apres la presentation de 
Tenseignant, ce dernier invite les eleves a faire des commentaires sur Tutilite 
d’un plan, sur la fagon d’annoter un plan pour y recourir aisement pendant un 
expose, etc. 
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ge Tirer profit des moyens prevus pour pallier les bris de comprehension. 



Q® Utiliser divers moyens de capter et de maintenir Tinteret du public. 



Tenir compte des reactions du public et s’ajuster en consequence. 



11 



12' Maintenir et, au besoin, ajuster le registre de langue choisi. 



Modifier certains aspects de sa presentation selon Timpression de son 
degre d’efficacite a transmettre le message. 




Definition du RAS : Ces strategies consistent a utiliser des strategies de depannage ou des moyens 
visuels, sonores, linguistiques ou autres servant a assurer la comprehension du discours ou a capter 
Tattention des auditeurs. 



On utilise ces strategies dans le but de retablir le contact avec Tauditoire et d’assurer la 
comprehension de ses propos lorsque certaines idees semblent moins claires ou moins 
a la portee de Tauditeur, ou encore dans le but de maintenir la concentration du 
public. 



On utilise ces strategies avant toute presentation orale, et ce, dans n’importe quelle 
matiere : 

• quand on observe des signes d’insatisfaction, de desinteret ou d’incomprehension chez 
le public lors de remission de certains propos ou idees. 




On utilise aussi ces strategies afin de resoudre certains problemes lies a 
Texpose si, lors d’une situation anterieure semblable : 

• on n’a pas tenu compte des signes d’insatisfaction ou d’incomprehension 
de I’auditoire et qu’on a fait face ensuite a son desinteret ou a son 
incapacite de realiser la tache qui suivait le discours; 

• on a tente de retablir le contact avec I’auditoire sans tenir compte des 
moyens prevus, et que cela n’a fait qu’augmenter la confusion des 
auditeurs; 

• on n’a pas atteint son but parce que le public a abandonne I’ecoute en 
cours de presentation. 
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On utilise cette strategic a divers niveaux et dans divers contextes de presentation 
orale, en suivant la dtoarche ci-dessous : 

• observer les reactions ou les signes d’incomprehension ou de desinteret du 
public; 

• demander au public si rinformation presentee est claire ou recourir 
immediatement a des palliatifs pour retablir, si on Ta perdu, le contact avec 
I’auditoire (reformulation, presentation de supports visuels, recapitulation, 
exemples, analogies, anecdotes, statistiques, pauses strategiques, modulation de 
la voix, etc.); 



• s’assurer que le moyen choisi a ete efficace en demandant a Tauditoire s’il a 
bien compris le message et le rassurer, au besoin (Pinviter a poser des 
questions pendant Texpose, si cela est possible); 

• poursuivre son discours en restant attentif aux reactions du public. 



Mise en situation 



Lenseignant constate que ses deves sont genes d’etre eux-memes devant un 
auditoire et qu’ils eprouvent, en general, de la difficulte a s’ajuster a la situation 
et au contexte de la presentation orale. 11 decide done de leur proposer de 
presenter un expose ou ils devront incarner un role, soit celui d’un des 
personnages d’un livre qu’ils viennent de lire. Lenseignant souhaite ainsi que les 
deves deploient des moyens originaux pour rendre leur presentation vivante, a la 
maniere d’une saynete. Les deves ont aussi le choix de faire intervenir une autre 
personne (qui pourrait jouer le role d’intervieweur, de passant dans la rue, de 
jeune du quartier, etc.). Lexpose doit etre congu a partir de cette premisse : Le 
jour oiije suis sorti de mon livre et quej'ai pu purler d desjeunes... Les deves sont 
invites a incarner un personnage et a tenir des propos comme s’ils etaient ce 
personnage (description du personnage, interets, passe-temps, reflexions, 
opinions sur certains sujets, etc.). Lexpose doit se terminer lorsque le 
personnage doit retourner dans son livre, a cause d’un lecteur qui s’apprete a lire 
le roman d’ou il vient. Le personnage invite les auditeurs a lire aussi le roman en 
question. 



Modeiage 



Lenseignant decide done de modeler pour eux comment il s’y prendra pour se 
mettre dans la peau du personnage et maintenir Tinteret du public. 
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► 



J^observe les reactions ou signes d^incomprehension ou de desinteret du public. 
Je demande au public si Tinformation presentee est claire ou je recours 
immediatement a des palliatifs pour retablir, si je Tai perdu, le contact avec 
Tauditoire (reformulation, presentation de supports visuels, recapitulation, exemples, 
analogies, anecdotes, pauses strategiques, modulation de la voix, etc.). Je m^assure 
que le moyen choisi a ete efiicace en demandant a Tauditoire sHl a bien compris 
mon message et je le rassure, au besoin. 



Ex. : Moi, je suis habitue a etre un personnage qui ne parle pas a voix haute. Je parle 
habituellement par ecrit. On me lit. Est-ce que vous me comprenez bien? A part 
ecouter une histoire ou un roman enregistre sur cassette, on n'entend jamais la 
voix des personnages. Je n’utilise jamais ma voix non plus. Dites-moi, est-ce que 
je parle assez fort? (Reaction du public; selon la riponse, Vorateur modifie ou non le 
volume de sa voix.) 



► 



Je poursuis mon discours en restant attentif aux reactions du public. 



Ex. : Moi, je suis un personnage bien sptoal dans le roman. Special, parce que je suis 
beau. . . (Faire de Vhumour pourfaire reagir le public, le personnage est en effet 
plutot laid.) Je suis beau parce que je suis original. Peut-etre que physiquement, 
je ne suis pas conforme aux criteres habituels de beaute, mais moi, ^a m’importe 
peu . . . Je vais vous confier un secret (baisser le ton de la voix pour inciter les gens d 
Ecouter et pour ^tablir une complicite avec Vauditoire). Etc. 
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EVALUATION DE L’EXPOSE 



Strategies d’evaluation 



Apres avoir planifie et realise sa tache, on arrive a I’etape finale, celle du retour reflexif 
sur la tache. Letape d’ evaluation permet a Torateur : 

• d’analyser les moyens utilises pour reussir sa presentation orale de Tinformation; 

• d’evaluer la pertinence des moyens utilises pour resoudre des bris de 
comprehension; 

• de determiner les strategies de presentation orale (expose) qui se sont averees les 
plus efficaces afin de les utiliser lors d’une prochaine tache semblable; 

• de faire le bilan des nouvelles connaissances acquises lors de la preparation d’un 
discours. 

La strategic d’evaluation qui suit est tiree du programme d’etudes de frangais langue 
seconde - immersion et elle est applicable a tous les niveaux scolaires. Il peut aussi etre 
applicable dans le programme de frangais langue premiere. 
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Analyse et modelage d’une strategie d’evaluation 
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Evaluer son utilisation des strategies de communication orale dans une ^ q® 

variete de contextes. ‘ * ^ 



Definition du RAS : Cette strategie consiste a faire un retour verbal ou ecrit sur les moyens pris pour 
reussir son projet, c’est-a-dire tout ce qu’on a fait avant, pendant et apres un projet de presentation 
orale individuelle ou collective pour choisir son contenu, I’organiser et le presenter de fagon claire, 
efficace et coulante au public. 



On utilise cette strategie dans le but de prendre conscience de sa fagon de realiser une 
tache de presentation orale; ceci aide non seulement a reconnaitre et a valider ses 
habiletes d’orateur, mais aussi a identifier les aspects a ameliorer ou ceux ou Ton a 
besoin d’aide pour reussir une tache de presentation orale. 



On utilise habituellement cette strategie apres tout processus de presentation orale, 
et ce, dans n’importe quelle matiere : 

• lors d’un entretien ou d’une discussion qui suit une tache de pr^entation orale 
(expose); 

• quand on veut faire le bilan de tout ce qu’on a fait ou des diffhcultes auxquelles on a 
ete confronts tout le long d’un projet d’expose pour mieux reussir lors d’une 
prochaine tache semblable; 

• quand on veut s’assurer qu’on utilise les moyens les plus efiicaces pour bien reussir 
une tache de presentation orale; 

• quand on ressent le besoin d’un soutien exterieur pour mieux reussir lors d’une 
prochaine tache semblable. 




On utilise aussi cette strategie afin de resoudre certains problemes lies a 
I'expose si, lors d’une situation anterieure semblable : 

• on s’est rendu compte qu’on eprouvait les memes difficultes dans la 
planification ou la gestion d’une presentation orale (expose); 

• on s’est rendu compte qu’on utilisait des moyens inefficaces pour resoudre 
certains problemes de presentation devant un public (controle du trac, 
palliatif, rapport avec I’auditoire, etc.); 

• on n’etait pas sur que les moyens utilises etaient appropries a la tache. 
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On utilise cette strategic a divers niveaux et dans divers contextes de production orale 
(expose), en suivant la demarche ci-dessous : 

• faire un retour sur ce qu’on fait pour preparer une presentation orale 
(expose); 

• expliquer Tapport de ses connaissances et de ses experiences anterieures a la 
reussite de la tache; 



• examiner le genre de difficultes qu’on eprouve durant la presentation (controle 
du trac ou de la voix, contact avec le public, capacite a recourir a des notes, 

etc.); 



• expliquer ce qu’on fait pour les surmonter et si cela a bien fonctionne; 

• parler de ce qui se passe dans sa tete quand on presente un discours devant 
le public et qu’on resout un bris de comprehension; 

• parler de I’efficacite des moyens pris (processus) pour realiser la tache; 

• faire le bilan des connaissances acquises tout au long du projet de 
presentation orale. 



Mise en situation 



A la suite de plusieurs entretiens avec ses eleves, un enseignant se rend compte a 
quel point ce serait profitable pour les eleves et pour lui-meme de les encourager 
et de les habituer a reflechir a tout le processus qu’ils suivent lors de la realisation 
d’une tache de production orale. Cela leur permet non seulement de prendre 
conscience de ce qu’ils font avant, pendant et apres une tache, mais aussi de 
verbaliser leurs pensees. Cela leur donne aussi la chance d’exprimer leurs 
sentiments, leurs inquietudes ou leurs difficultes par rapport a une tache 
particuliere, ce qui les prepare aussi a mieux faire face a une prochaine tache, a 
anticiper les problemes et a mieux reussir. En meme temps, I’enseignant lui- 
meme apprend, par le biais de ce retour, ou ses eleves ont besoin d’appui et ce 
qu’il pourrait faire pour les aider et favoriser leur engagement face a ce qu’ils font. 



Modelage 



Uenseignant se decide done a modeler pour ses eleves un genre de retour qu’il 
ferait apres une presentation orale. 
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^ j Je pense a ce que j^ai fait pour me preparer a une pr^entation orale (expose). 
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Ex. : Pour bien planifier ma presentation orale, j’ai reflechi au sujet que je voulais 
aborder, j’ai bati un plan provisoire, j’ai fait de la recherche de fagon organis^e 
sur Internet ou dans des revues et j’ai pris en note les sources que j’avais 
consultees. Ensuite, j’ai analyse les caracteristiques de mon public cible. J’ai 
sdectionne I’information en consequence. J’ai modifie un peu mon plan, car j’ai 
trouve des idees interessantes lors de la recherche d’information. J’ai bien annote 
mon plan. J’ai cree des elements visuels. J’ai pratique deux fois mon expose, une 
fois devant deux autres eleves. J’ai apporte des ajustements a la suite de leurs 
commentaires en ce qui a trait au contenu. Mon expose etait trop long. J’ai utilise 
plusieurs mots difficiles qu’il fallait que j’explique. La deuxitoe fois que j’ai 
pratique, je me suis enregistre. La, je me suis apergu que j’avais souvent des 
hesitations (« Euh. . . »). Je me suis dit que je devrais faire attention a ga quand je 
ferais ma presentation finale. 



► 



J’explique Finfluence de mes connaissances et de mes experiences anterieures sur 
la reussite de la tache. 



Ex. : Comme j’avais deja fait des presentations en utilisant des transparents, je me 
sentais plus a I’aise d’etre en avant du groupe, car les eleves sont plus interesses 
quand ils peuvent regarder les supports visuels. ^a a capte leur attention. 
Maintenant, ga ne me gene plus de poser la question : « Est-ce que vous avez 
bien compris? » aux auditeurs. Je le fais plusieurs fois, si necessaire, pendant ma 
presentation. Je sais maintenant que I’introduction d’un expose est tres 
importante et j’aime trouver des fagons originales d’amorcer un expose. 



► 



J’examine le genre de difficult^ qu’on eprouve durant la pr^entation (controle 
du trac ou de la voix, contact avec le public, capacite a recourir a des notes, etc.). 



Ex. : J’ai tendance a regarder I’ecran quand j’explique ce qu’il y a sur le transparent et 
les gens a I’arriere de la salle ne peuvent pas l)ien m’entendre. 11 faut que je fasse 
attention a cela. J’ai tendance a garder mes yeux sur mon plan ou sur mes notes 
pendant que je parle. Parfois, quand je perds mes mots ou mes idees, je panique. 
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► 



J’explique ce que j’ai fait pour les surmonter et si cela fonctionne bien. 



Ex. ; Cette fois-ci, je n’ai jamais regarde I’ecran quand je me suis servi de transparents. 
Je mettais le transparent sur le retroprojecteur. Ensuite, j’ai regarde s’il etait bien 
place en verifiant a I’ecran. Je ne me suis mis a parler que lorsque j’etais tourne 
face au public. Qa a bien fonctionne. Pour ne pas toujours avoir les yeux baisses 
sur mes notes, j’ai depose mes cartes aide-mtooire sur la table. Je me suis « force » 
a fixer un point different dans la classe chaque fois que je relevais les yeux. (^a a 
bien marche. Mais quand j’ai oublie des mots ou une idee, j’ai encore panique. Je 
pensais que je m’etais assez bien prepare pour que ga ne m’arrive pas. La 
prochaine fois, je pense que je vais me faire une liste de mots cles que je garderai 
a la portee de la main ou que j’inclurai dans mon plan annote. 
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Je parle de ce qui se passe dans ma tete quand je presente un discours devant le 
public et que je resous un bris de comprehension. 

Ex. : Je me concentre toujours sur la prochaine idee que je dois aborder quand je fais 
un expose, meme si je sais que je peux toujours me r^ferer a mon plan. J’essaie 
de plus en plus de regarder le visage ou la reaction des gens pour voir s’ils ont 
entendu ou compris mes propos. Si j’ai des doutes, je pose une question pour 
savoir s’ils ont bien compris. Si on me repond non, j’essaie de reformuler la 
meme idee. Parfois, j’essaie de trouver des exemples qui les aideraient a mieux 
comprendre. 



► 



Je parle de reflicacite des moyens pris (processus) pour realiser la tache. 
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Ex. : Quand je prepare des supports visuels pour ma presentation, ga m’aide toujours 
a mieux comprendre moi-meme le sujet dont je parle. S’exercer au moins une 
fois avant la presentation de Texpose, c’est tres utile, surtout quand d’autres 
personnes peuvent te donner de la retroaction. 



► 



Je fais le bilan des connaissances acquises tout au long du projet de presentation 
orale. 



Ex. : De plus en plus, je me rends compte que faire un expose, ce n’est pas si 

complique et si genant que ga. La prochaine fois, je me propose de me servir de 
Microsoft PowerPoint pour rendre mon expose encore plus interessant 
visuellement. Le but dans tout expose, c’est vraiment de capter Tattention du 
public. Je suis fier de moi quand je reussis a interesser les gens a m’ecouter. Avec 
cet expose, j’ai beaucoup appris moi-meme sur le sujet... J’ai meme identifie des 
sites Internet qui me serviront sans doute dans mon cours de... 
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Introduction 



Uinteraction est un echange dynamique au cours duquel des 
individus expriment spontantoent leurs besoins, leurs reactions, 
leurs idees, leurs opinions et leurs sentiments/tootions, tout en 
interpretant les messages de leur(s) interlocuteur(s). Uinteraction est 
caracterisee par une negociation de sens. 



Le processus d’interaction (discussion) 

Le processus d’interaction (discussion) comporte generalement deux 
etapes : pendant (gestion) et apr^s (evaluation). 



A proprement parler, il n’y a pas d’etape precise de preparation a une 
discussion. Dans le programme d’etudes de fran^ais langue 
premiere, on ne trouve pas de section consacree a la planification 
d’une discussion. Toutefois, cela n’empeche pas I’enseignant de 
fournir des pistes ou d’allouer du temps aux deves pour se preparer a 
une discussion*. Si les deves ont le temps de reflechir au sujet 
quelques minutes ou quelques jours a I’avance, de faire des 
recherches sur le sujet ou de mettre sur papier quelques idees ou des 
mots cles (vocabulaire), leur participation a la discussion n’en sera 
que plus profitable et plus active. 



Le programme d’etudes de fran^ais langue seconde - immersion 
inclut d’ailleurs une etape de planification de I’interaction, car les 
deves d’immersion ne possedent pas toujours le vocabulaire ou les 
structures de phrases necessaires pour intervenir spontanement lors 
d’une discussion**. II est done primordial de fournir aux deves les 
outils necessaires, quant a la langue, pour qu’ils puissent se sentir a 
I’aise lors d’une discussion et intervenir le plus spontantoent 
possible. 



* Llanncxc 26 foumit des renseignements 

complcmcntaires cn cc qui concemc le ^ 

processus d interaciion dans son ensemble. ; 

**La validity de cette affirmation depend des | 
particularity du groupc d’^lfeves auxquels I 

vous enseignez. I 



II faut aussi prendre en consideration que la discussion implique a la 
fois la prise de parole (toetteur) et I’ecoute (recepteur). Udeve, 
engage dans une discussion, doit se servir alternativement de 
strategies d’ecoute et de strategies d’interaction. 

II est aussi a noter que les eleves sont parfois amenes a jouer deux 
roles lors d’une interaction : le role d’animateur ou celui de 
participant. En plus de participer a la discussion, I’eleve animateur 
doit aussi diriger la discussion, ce qui I’amene a recourir a des 
strategies specifiques a son rCle (voir Le rdle de Vanimateur, Annexe 
30). J1 sera aussi question de ces strategies dans les pages qui suivent. 
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GESTION DE L’INTERACTION 



Strategies de gestion 

Eetape de gestion amene Temetteur/le r^cepteur a utiliser des indices visuels et 
langagiers pour comprendre son interlocuteur, ainsi que des moyens varies pour 
transmettre un message clair et assurer le bon deroulement de la discussion. Elle 
permet a chaque membre du groupe de discussion ; 

• de formuler ses idees en respectant le mieux possible les mecanismes de la langue a 
Toral et les dements prosodiques (prononciation, articulation, intonation); 

• d’utiliser les moyens necessaires pour rendre ses propos accessibles (choix de mots, 
exemples, repetitions, comparaisons, etc.); 

• de pratiquer Tecoute active; 

• d’utiliser les divers indices langagiers et du paralangage de Temetteur pour soutenir 
sa comprehension; 

• de preter attention aux interlocuteurs et de les respecter lorsquHls prennent la 
parole; 

• de poser des questions pour obtenir des clarifications; 

• de reformuler Tinformation ou de demander une reformulation de Tinformation 
pour verifier sa comprehension; 

• de respecter les regies et les roles etablis; 

• d’adopter un comportement langagier et des attitudes qui appuient et encouragent 
ses partenaires et assurent le bon deroulement de la discussion; 

• d’ajuster son registre de langue en fonction des interlocuteurs et de la situation. 



En plus de participer a la discussion, Vdtve animateur doit mettre en oeuvre diverses 
strategies pouvant assurer le bon deroulement de la discussion. Eetape de gestion lui 
permet : 

• d’utiliser divers moyens pour inclure les participants dans la discussion ou pour 
recentrer la discussion; 

• de proposer des pistes pour faire avancer la discussion en cas d’impasse et de 
conflit. 



Les tableaux qui suivent contiennent toutes les strategies de gestion de Tinteraction de 
la 6' a la 12' annee, telles qu’elles sont formulees dans le programme d’etudes de 
frangais langue premiere et celui de frangais langue seconde - immersion. 



Fr 
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• Leleve sera capable de gerer ses interventions dans des situations 
d’interaction. 

• Leleve sera capable de gerer sa production orale, en tenant compte de 
la situation de communication. 
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BEST COPY AVAILABLE 

















Utiliser les moyens necessaires pour rendre ses propos plus accessibles, 
tels que le choix des mots, les exemples, la prosodic et les gestes [et la 
repetition)*. 



Reprendre la parole suite a une interruption. 



Ajuster les elements prosodiques et le contact visuel avec ses 
interlocuteurs pour assurer le bon deroulement de la discussion. 



Adopter un comportement langagier qui appuie et encourage ses 
partenaires pour assurer le bon deroulement de la discussion. 



8“ 



Utiliser divers moyens pour in dure les participants dans la discussion. 



Utiliser divers moyens pour recentrer la discussion. 



10 * 



10 * 



Proposer des pistes qui permettent de faire avancer la discussion en cas 
d’impasse ou de conflit. 



12 * 



Ajuster son registre de langue en fonction de ses interlocuteurs et de la 
situation de communication. 



11 ’ 



Questionner pour amener un interlocuteur a clarifier ou a approfondir 



son point de vue. 



11 ’ 



* Les crochets renfermenl des mots ou segments du RAS tel qu’il est formula dans le programme de fran^ais 
langue seconde — immersion, alors que les mots en italique indiquent que le RAS est formulc comme tel dans le 
programme de frangais langue premiere. 

Legende : 

I I • RAS commun au programme de frangais langue premiere et a celui de frangais langue 
seconde - immersion; 

• RAS present uniquement dans le programme de frangais langue premiere; 

|4»| • RAS present uniquement dans le programme de frangais langue seconde - immersion. 



O 
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Regroupements 



Les tableaux ci-dessous reprennent les strategies toumerees a la page precedente et les 
regroupent selon leur contenu. Chaque regroupement sera analyse et modele* * aux pages 
qui suivent. 

lleleve participant (y compris Vanimateur) devra : 



Fr 
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• Utiliser les moyens necessaires pour rendre ses propos plus accessibles, 
tels que le choix des mots, les exemples, la prosodic et les gestes [et la 
repetition]. 

(p.88 ) 
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6* 



7^ • Reprendre la parole suite a une interruption. 7* 

GM) 



r 



• Adopter un comportement langagier qui appuie et encourage ses ' 

partenaires pour assurer le bon deroulement de la discussion. ^ 



-j Q® ^ • Ajuster son registre de langue en fonction de ses interlocuteurs et de la 
I situation de communication. 

" — G -lzr 



ir • Questionner pour amener un interlocuteur a clarifier son point de vue. 1 1 * 

GH3 



• Ajuster les dements prosodiques et le contact visuel avec ses 
interlocuteurs pour assurer le bon ddoulement de la discussion. 



Ldt^e animateur devra : 



^ 


► • Utiliser divers moyens pour inclure les participants dans la discussion. 9^ 




9= ^ 


► • Utiliser divers moyens pour inclure les participants dans la discussion. “| Q* 



^ • Proposer des pistes qui permettent de faire avancer la discussion en cas | 

* ^ ^ d’impasse ou de conflit. f 

I ^ rp .98V 



* Dans certains cas on propose^ au lieu d'un modelage, une autre €tape de la demarche d'apprentissage« par 
exemple. une activation des connaissances* une pratique guid^, etc (voir Pramire section, p. 18 & 20). 









Analyse et modelage des strategies de gestion 
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Utiliser les moyens n^cessaires pour rendre ses propos plus accessibles, 
tels que le choix des mots, les exemples, la prosodic et les gestes [et la 
repetition]. 
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Definition du RAS : Cette strategie consiste a observer et/ou tenir compte des reactions de ses 
interlocuteurs a ses propos et, en cas d’incomprehension, a choisir des moyens pour clarifier ses 
propos. 



On utilise cette strategie dans le but d’assurer une meilleure comprehension de son 
message et de faciliter le deroulement de la discussion. 



On utilise cette strategie durant toute interaction, et ce, dans n’importe quelle matiere : 

• quand il y a un bris de comprehension, lors d’une discussion ou d’un entretien; 

• quand on doit aj outer des explications pour clarifier ses propos; 

• quand des interlocuteurs ont de la difficulte a entendre ou a suivre ses propos. 




On utilise aussi cette strategie afin de resoudre certains problemes 
d’interaction si, lors d’une situation anterieure semblable : 

• on n’a pas prete une attention particuliere aux reactions de ses 
interlocuteurs pour vmfier s’ils comprenaient son message; 

• on n*a pas pense ^ utiliser des exemples, d’autres mots ou des gestes pour 
assurer une meilleure comprehension de son message; 

• on a utilise un debit trop rapide, on ne parlait pas assez fort, on ne 
pronongait pas toujours clairement, etc. 



On utilise cette strategie a divers niveaux et dans divers contextes d’interaction en 
suivant la demarche ci-dessous : 

• observer les reactions de ses interlocuteurs; 

• verifier si le message est compris ou entendu; si on constate un bris de 
comprehension; 

• faire appel aux strategies necessaires pour clarifier ses propos (ex. : donner 
des exemples, expliquer un mot ou utiliser un mot plus familier, ajuster le debit 
ou le volume de la voix, utiliser des gestes, comparer Tdement qui semble poser 
probltoe a quelque chose de connu, etc.); 

• verifier si les moyens utilises ont ete efficaces. 
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[ Mise^en srtuation 

Un enseignant constate que les eleves ont parfois de la difficulte a bien expliquer 
Tinformation qu’ils presentent lors d’une discussion ou d’un entretien, par 
exemple, leurs interlocuteurs leur demandent souvent de presenter des 
exemples, de repeter certains elements cles, d’utiliser plusieurs moyens pour se 
faire comprendre, etc. A partir d’un theme sur les carrieres, Tenseignant leur 
propose de discuter en petits groupes de la formation requise pour certains choix 
de carriere. Au moment de la discussion, les eleves auront fait une petite 
recherche sur un choix de carriere qui leur semble interessante. 



jVjodelage 

Par consequent, Tenseignant modde pour ses deves comment on peut utiliser . 
cette strategie pour assurer une meilleure comprehension de son message et 
faciliter le deroulement de la discussion. 




► 



J'observe les reactions des autres. 



3 



Ex. : Je discute avec mes camarades de la formation necessaire pour envisager une 
carride en patinage artistique. Je vois que lorsque je parle des di verses sortes de 
tests, ils semblent un peu confus. 



► 



Je verifie si ce que je dis est compris ou entendu. 



Ex. : Je demande a mes camarades ce qu’ils ont compris de mes explications au sujet 
des tests de patinage. Je realise qu’ils ont compris I’idee des tests de danse, mais 
qu’ils aimeraient que je leur explique un peu plus les tests d’habiletes de 
patinage. 



► 



J'utilise les moyens necessaires pour qu'on m'entende ou me comprenne. 
Je verifie si les moyens utilises ont ete efiicaces. 



] 



Ex. : Pour qu’ils comprennent bien ce qu’on fait pour les tests d’habiletes, je leur 
presente quelques exemples d’exencices d’habiletes de patinage qu’on doit 
apprendre. Certains sont faciles a comprendre, mais pour ceux qui sont plus 
complexes, je fais une petite demonstration. Je presente a mon groupe deux 
sortes de virages et je repete chaque demonstration deux fois. Je parle lentement 
pour expliquer les virages. Je demande aux membres de mon groupe s’ils ont 
compris ou s’ils veulent essayer de faire I’exercice! 
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Reprendre la parole suite a une interruption. 



Definition du RAS : Cette strat^gie consiste a recourir au paralangage et aux procedes linguistiques 
appropries pour poursuivre son idee, apres avoir ete interrompu. 



On utilise cette strategie dans le but d’exprimer completement ses idees, ses opinions 
ou ses sentiments, tout en favorisant un climat respectueux entre les interlocuteurs. 



On utilise cette strategie durant toute interaction, et ce, dans n’importe quelle matiere : 

• quand on veut poursuivre sa pensee; 

• quand on veut favoriser des echanges courtois; 

• quand on veut faire valoir son idee. 




On utilise aussi cette strategie afin de resoudre certains problemes 
d’interaction si, lors d’une situation anterieure semblable : 

• on n’a pu completer une idee qui aurait ete importante ou valable; 

• on a mal interprets nos propos parce qu’ils ont ete laisses en suspens ou 
on les a ignores; 



on a ressenti de I’impuissance et de la frustration a cause des frequentes 
interruptions d’un ou de plusieurs interlocuteurs. 



On utilise cette strategie a divers niveaux et dans divers contextes d’interaction en 
suivant la demarche ci-dessous : 

• laisser Tautre s’exprimer et finir son idee; 

• exprimer poliment le fait qu’on a ete interrompu (par un geste et/ou un 
commentaire); 

• utiliser une expression d’usage pour reprendre la parole, tout en respectant les 
interlocuteurs; 

• reprendre I’idee qui a ete interrompue et la finir. 











a 



Wise en situation 

Un enseignant constate que, lors de discussions, certains eleves ne reussissent 
pas a completer leur pensee. Cela arrive surtout quand ils sont interrompus, et 
trop genes a cause de I’interruption, ils ne trouvent pas les moyens pour 
reprendre la parole. Parfois, les interruptions privent les membres d’un groupe de 
discussion d’id^es qui seraient profitables a tous. Lemportement de certaines 
personnes vis-a-vis d’un sujet controversy les amene a parler plus longuement ou 
plus fort. Ceci empeche d’autres membres du groupe de discussion de s’exprimer 
a fond, ce qui peut devenir frustrant. Eenseignant decide done de proposer a ses 
eleves des moyens concrets pour reprendre la parole afin d’aller au bout de leur 
idee. 



Pratiques guidee et cooperative 



Penseignant propose tout d’abord a ses eleves de se premunir de procedes 
linguistiques tels I’utilisation d’ expressions d’usage (voir annexes 28 et 29) et 
d’un paralangage efficaces pour reprendre poliment la parole a la suite d’une 
interruption. Ensuite, il demande aux eleves de se grouper par deux. Un des 
interlocuteurs pense a une idee complete qu’il veut exprimer. Ensuite, il 
commence a la verbaliser; I’autre interlocuteur I’interrompt. La personne utilise 
une expression d’usage telle que celles enumerees ci-dessous et poursuit son 
idee. On inverse les roles. On peut aussi faire un jeu de role. Un des 
interlocuteurs devient une personne agee, une femme d’affaires, un voisin, etc. 
La personne interrompue doit choisir I’expression d’usage appropriee a la 
personne qui I’interrompt. 



Apres cette activity, on revient en grand groupe et on discute de I’efficacity de la 
stratygie. 



C 



► 



Quelles seraient les expressions d’usage a utiliser pour reprendre 
respectueusement la parole apres avoir ete interrompu? 



Ryponses possibles 

“ Excuse(z)-moi, est-ce que je pourrais finir ma pensye/mon idye? 

“ Pardon, je n’avais pas fini mon idye, est-ce que je peux continuer? 

- Un instant svp, je voudrais terminer ce que j’ai a dire. . . 

- (Enfaisant un signe d'arret avec la main)... Si vous le voulez bien, je voudrais 
complyter mon idye. . . 

- (En augmentant ligerement le volume de la voix, de maniere polie) Monsieur Untel 
ou Madame Unetelle ou..., j’aimerais poursuivre, je n’ai que quelques mots a 
ajouter. . . 

- ... si vous me permettez, j’aimerais. . . 
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